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DISPOSICIONES GENERALES
PRESENTACION

En la elaboracion y desarrollo del presente “Reglamento Interno de Convivencia Escolar” ha
participado toda la Comunidad Educativa, con el fin de establecer consensos entre todos los

estamentos, los que se comprometen a respetar, cumplir las normas y traducir los deberes en

responsabilidades precisas.

Este documento oficial incorpora medidas pedagodgicas, protocolos de actuacion y diversas
conductas que puedan constituir falta algun tipo de falta a la buena convivencia escolar,
graduandolas de acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, las que podran incluir desde una
medida pedagodgica hasta la cancelacion de la matricula como medida extrema. En todo caso,
para la aplicacion de dichas medidas debera garantizarse en todo momento un adecuado
procedimiento, el que debera estar establecido en el reglamento, tanto como los horarios de
funcionamiento del colegio, normas sobre puntualidad, asistencia, los deberes y derechos de
los(as) alumnos(as), apoderados, personal del establecimiento, los roles y funciones del
personal.

Son parte de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar sus anexos:

Protocolos de “Retencién en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y
padres adolescentes”, “Accidentes Escolares”, “Ante situaciones de Violencia Escolar’ y
“Ante situaciones de Maltrato y Abuso Sexual Infantil”, entre otros, ademas del “Plan Anual
de Gestion para una buena Convivencia Escolar’ y “Plan Integral de Seguridad Escolar”
(PISE), entre otros procedimiento de uso internos, regulando de esta manera las diversas
relaciones humanas entre todos los estamentos y dando propuestas de solucién a los
conflictos que se pudieran generar a todo nivel de la institucion escolar. Cabe destacar que
este cuerpo normativo se revisa y actualiza en forma periodica, respetando las leyes vigentes,
decretos, resoluciones y orientaciones del Ministerio de Educacion.

ARTICULO 1: FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

1.1.- EQUIPO DE GESTION

El equipo directivo o de gestion del establecimiento esta compuesto por la figura de un
Director, Inspector general, Jefe de U.T.P y Coordinador de Convivencia Escolar, se suman a
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la vez las siguientes coordinaciones por area: Coordinador de Educacion Parvularia,
Coordinacion CAl y Coordinacion PME.

1.2.- CONFORMACION ENSENANZA PRE-BASICA Y BASICA

La Ensefianza Pre-Bésica: Esta conformada por:

¢ Dos Educadoras de Parvulos
¢ Dos Asistentes de Aula.
* Encargada de Aseo y Sanitizacion

La Ensefianza Basica: Esta conformada por:
* Profesores con jefaturas de curso desde 1° a 8° basico
* Profesores de Asignatura

* Inspectoras de Patio
* Unidad Técnico Pedagogica

* Inspector General
¢ Coordinadora de Convivencia Escolar

* Centro de Aprendizaje Inclusivo (CAIl) compuesto por tres especialistas y dos asistentes de
aula en trabajo con estudiantes que presenten algun tipo de N.E.E.

* Encargado de Educacién Extraescolar

* Encargado Laboratorio de Computacion « Encargada de aseo y sanitizacion

1.3.- UNIDAD TECNICO -PEDAGOGICA

Liderada por la figura de un(a) docente Encargada de UTP o Coordinador(a) pedagdgico.
Esta conformado por:

Educadoras y asistentes de Parvulos « Centro de aprendizaje Inclusivo (CAl) Docentes.
1.4.- AREA ADMINISTRATIVA

Liderada por la figura del Sostenedor de quien depende directamente:
* Equipo de Gestion.

+ Contador

* Secretaria.

* Asistentes administrativos.

* Auxiliares de servicio



1. 5.- COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Est4 compuesta por:
* Inspectoria General
* Encargada de Convivencia Escolar/ Psicologa

1.6.- AREA ACTIVIDADES EXTRA PROGRAMATICAS

Liderada por la Encargada de Convivencia y coordinada con los docentes y monitores
encargados de Talleres Formativos.

1.7.- EXTRAESCOLAR

Liderado por un docente, encargado de la coordinacion de las Actividades Extraescolares

1.8.- PARVULOS

Esta &rea estd compuesta por:

* Dos Educadoras de Parvulos.
* Dos Asistentes de aula.

1.9.- EQUIPO DE CONVIVENCIA

« Encargada/o de Convivencia Escolar

» Direccién

* Inspectoria General

- UTP

* Docente (donde se genere la situacion)

1. 10.- TABLA DE CARGOS Y DEPENDENCIAS

CARGO NOMBRE DEPENDENCIA DIRECTA
DIRECTIVOS DIRECTOR SOSTENEDOR
INSPECTOR GENERAL DIRECTOR




DOCENTES
TECNICOS

PROFESIONALES

JEFE DE UTP

DIRECTOR

PROFESORES JEFES DE
CURSO

INSPECTOR GENERAL

DOCENTES

JEFE DE UTP

COORDINADOR
DE CONVIVENCIA

DIRECTOR-INSPECTOR GENERAL

ESCOLAR

COORDINADOR JEFE DE UTP

PREESCOLAR

COORDINADOR JEFE DE UTP

CAl

COORDINADOR PME JEFE DE UTP
PROFESORES DE JEFE DE UTP

AULA

EDUCADORAS COORDINADOR CAI

DIFERENCIALES

EDUCADORAS DE

COORDINADOR PREESCOLAR

PARVULOS
PSICOLOGO INSPECTOR GENERAL
FONOAUDIOLOGO COORDINADOR CAl
INFORMATICO JEFE DE UTP
MONITORES DEDIRECTOR
TALLERES
EXTRAESCOLAR

COORDINADOR PAE

INSPECTOR GENERAL

ADMINISTRATIVOS

SECRETARIA

DIRECTOR

ASISTENTE SOCIAL

INSPECTOR GENERAL

INSPECTORES DE NIVEL

INSPECTOR GENERAL




JEFE DE UTP-PROFESORA
ASISTENTES DE
AULA 1° A 49 JEFE
BASICO
ASISTENTES DE COORDINADORA
PARVULOS PREESCOLAR- EDUCADORA
DE PARVULOS
SERVICIOS AUXILIARES INSPECTORIA GENERAL
GENERALES
ARTICULO 2: PROPOSITOS DEL REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA

ESCOLAR, OBJETIVOS Y SENTIDOS DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

2.1- OBJETIVO AREA CONVIVENCIA ESCOLAR

Consolidar y ejecutar un reglamento Interno y de convivencia escolar, enfocado a practicas de sana
convivencia, desarrollo de un clima escolar propicio, desarrollo integral y la promocién de practicas
no discriminatorias de los integrantes de la comunidad educativa, considerando la diversidad de los
involucrados, ajustandose a la normativa educativa vigente.

2. 2.-VISION ENGLISH COLLEGE

Ser una institucién que se destaque por su formacién académica integral, poniendo énfasis en la
ensefianza del idioma inglés y formacion valérica.

2.3.- MISION ENGLISH COLLEGE

Formar personas, entregandoles una educaciéon que alcance altos niveles en los estandares,
basandose en la ensefianza de habilidades lingtiisticas en el idioma inglés y valores morales hacia
la familia y participar constructivamente en la sociedad.

2.4- CULTURA EDUCATIVA Y FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Avanzar hacia el desarrollo arménico, como Escuela Educadora y Capacitadora; comprometida,
abierta y respetuosa de la diversidad



2.5.- RESENA HISTORICA

El COLEGIO “ENGLISH COLLEGE”, fue fundado en el ano 1980 por Sergio Alfonso Monroy Castillo;
reconocido como Cooperador de la Funcién Educacional del Estado. Con las caracteristicas de mixto,
pagado y diurno, por Decreto de Educacién N° 0167 del 21 de abril de 1983.

Desde el afio 1992 el English College de Huasco ha convenido la condicion de Colegio Particular
Subvencionado. En 1996 se adscribe al sistema de financiamiento compartido, declarado cooperadores
de la funcién Educacional del Estado. EI mismo afio toma la Direccion del colegio Don Sergio Monroy
Castillo, quien a la vez era el Sostenedor.

El colegio se rige por los planes y programas del Ministerio de Educacién, dando cumplimiento a la
normativa vigente, contemplada en la Ley N° 20.845 de “Inclusion Escolar que regula la admision de
los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado”. A raiz de esto, nuestro Establecimiento replantea su
P.E.l. para fortalecer aquellas areas que impiden el aprendizaje y participacion de los estudiantes,
procurando que nuestro establecimiento sea un lugar de encuentro entre los y las estudiantes de
distintas condiciones socioecondmicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion.
Con enfoque participativo donde toda la comunidad aporta a la construccién de la convivencia escolar,
otorgando legitimidad a las normas, condicion indispensable para que sean efectiva.

ARTICULO 3: ROLES, DESCRIPCION DE ROLES Y FUNCIONES DEL PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO

3.1.- Direccién

Liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

Difundir el PEI, Reglamentos y Planes del Establecimiento

Gestionar, coordinar y promover el Desarrollo Profesional Docente.

Centrar su trabajo en lo pedagogico.

Dar cuenta publica de su gestion.

Monitorear y evaluar metas y objetivos del Plan de Mejoramiento Educativo.
Monitorear el cumplimiento del trabajo planificado.

Liderar Consejos Técnicos Pedagdgicos y Consejo Escolar.

Asesorar al Centro General de Padres y Apoderados.

Promover un buen clima organizacional y de convivencia.
Cautelar el mantenimiento de bienes inmuebles de pertenencia del establecimiento.
Asegurar la implementacién y adecuacion de planes y programas.




3.2- U.T.P. (Coordinacién pedagogica)

Gestionar, coordinar y promover el Desarrollo Profesional Docente.

Difundir el PEI, Reglamentos y Planes del Establecimiento y asegurar la participacion de la
comunidad educativa y el entorno.

Planificar y coordinar las actividades de su &rea, asegurando que toda clase sea una hora
programada y realizada.

Administrar los recursos de su area en funciéon del PEI.

Supervisar la implementacion de los programas en el Aula

Asegurar la calidad de las estrategias didacticas en el aula.

Organizar el curriculo en relacion a los objetivos del PEI.

Asegurar la implementacion y adecuacion de planes y programas

Entregar apoyo al profesor en el manejo y desarrollo del grupo curso.

Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados.

Mantener control Libros de clases: Registro de contenidos y calificaciones.

Monitorear y evaluar metas y objetivos del Plan de Mejoramiento educativo.

Supervisar la coherencia de los disefios de aprendizaje, procedimientos evaluativos y
desarrollo de las clases por medio del monitoreo en el aula.

3.3.- Encargado de Convivencia Escolar

Disefiar, ejecutar y monitorear en conjunto a un equipo de convivencia escolar el plan
de Gestion de la Convivencia Escolar.

Diagnosticar y evaluar el clima de convivencia escolar.

Promover la participacion de los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa
en el Consejo Escolar.

Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en la comunidad
educativa.

Difundir las medidas sobre convivencia escolar que disponga la comunidad
educativa.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la Comunidad
Educativa.




Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la Comunidad Educativa en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Articular con profesores jefes y orientacion acciones a seguir de acuerdo con las
necesidades de cada curso en el ambito de convivencia escolar.

Desarrollo de talleres para estudiantes con probleméticas pedagdgicas, sociales, afectivas y
emocionales.

3.4.- Inspector General:

Establecer lineamientos educativos-formativos con los distintos estamentos del establecimiento.

Difundir PEI, aplicar Reglamentos y Planes del Establecimiento.

Velar porque todas las actividades del Establecimiento sean un reflejo de los valores contenidos en el
PEI.

Orientar a los estudiantes de octavo basico en temas referidos a proyectare vocacionalmente.

Mantener comunicacion abierta y clara con los docentes en temas referentes a manejo de curso y
casos especiales.

Revisar Libros de clases para llevar registro de estudiantes con notas insuficientes con la finalidad de
trabajar con estudiante -apoderado.

Pesquisar y derivar a redes internas y externas cuando sea necesario.

Seguimiento de casos y cierre de procesos.

Coordinar y participar con redes de apoyo internas y externas.

3.5- Docente

Coordinar actividades de jefatura de curso en caso de que lo fuere.

Involucrar colaborativamente a los apoderados de su curso.

Implementar planes preventivos y de desarrollo de los estudiantes (Vida saludable, promocion de
valores contenidos en el PEI, Autocuidado)

Involucrar colaborativamente a los estudiantes (Organizar actividades programadas por el
establecimiento).




Lider en el aula.

Altamente formador, ensefiando valores con su ejemplo de vida.

Mantener actualizados y dominar los contenidos de su area o nivel.

Responsable; presentar a tiempo especialmente planificaciones y evaluaciones, convirtiéndose en
un referente de responsabilidad.

Asistir a Consejos Técnicos pedagogicos y Talleres de PME.

Ser puntual, respetando horarios de ingreso, recreos, salidas del aula, entrevistas con alumnos y
apoderados. « Ser comunicativo, participativo y solidario con la comunidad escolar.

3.6- Educadora de Parvulos

Involucrar colaborativamente a los apoderados de su nivel en el proceso educativo de sus
hijos.

Implementar planes de accion preventivos y de desarrollo de los y las estudiantes de
Educacion Parvularia.

Involucrar colaborativamente a los estudiantes en aquellas actividades propias del
establecimiento.

Organizar un ambiente organizado y estimulador del aprendizaje en el aula.

Planificar la clase y metodologias de aprendizaje.

Adecuar estrategias de ensefianza para el aprendizaje considerando las caracteristicas de
sus estudiantes.

Realizar clases efectivas aprovechando al maximo el tiempo.

Evaluar los aprendizajes y de acuerdo con sus resultados buscar nuevas estrategias y mejorar
los resultados.

Desempefiarse desde un liderazgo pedagogico.

Desarrollar un trabajo en equipo.

Manifestar Iniciativa e innovacion.

3.7- Inspector de Patio:




Informar a la comunidad educativa sobre las acciones cotidianas o programas.

Promover el trabajo colaborativo y cooperativo.

Mediar y contener conflictos emergentes en convivencia escolar o

Accionar protocolos en situaciones de riesgo en salud y emergencia.

Atender requerimientos y consultas de la comunidad educativa.

Mantener el orden, supervisando a los estudiantes durante los recreos.

Velar por el cumplimiento del Reglamento de convivencia.

Registrar atrasos e inasistencias de los estudiantes.

Controlar anotaciones disciplinarias.

Registrar entrevistas con apoderados/as.

3.8.- Asistente de la Educacioén

Conocer aspectos relevantes del PEI.

Demostrar una conducta de compromiso y respeto con la Vision y Mision del colegio.

Ser responsables en el cumplimiento de sus labores y horarios de trabajo.

Promover la discrecién con temas internos del establecimiento cuando la situacién lo amerite.

Ser respetuoso de toda la comunidad educativa.

En el caso de las Asistentes de aula: Apoyar al docente en los fines para los cuales fue contratado.




3.9.- Profesionales de C.A.l. (fonoaudidlogo/a, psicologo/a, educadora diferencial, trabajadora
social,asistentes de aula)

Asesorar a los docentes y a los padres de acuerdo con la especialidad que le corresponda.

Realizar diagnosticos a estudiantes con NEE o cuando la situacion lo amerite.

Aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo con su especialidad.

Elaborar informes de resultados de las evaluaciones segun especialidad.

Realizar reevaluaciones cuando corresponda.

Participar en reuniones de apoderados cuando sea necesario asesorando en temas técnicos de
acuerdo con la especialidad.

Realizar entrevistas con apoderados, con entrega de sugerencias y retroalimentacion de informes.

Gestionar derivaciones de acuerdo a la necesidad del estudiante.

3.10.- Secretaria

Desempefiar funciones administrativas.

Comunicar e informar a nivel general, las acciones que desarrolla la institucion.

Mantener actualizada la documentacion y archivos del colegio

Conocer el PEI, Reglamento Interno y Planes del establecimiento, para difundirlo entre los
miembros dela comunidad educativa.

Recepcion y atencion de publico

3.11.- Asistentes de Servicios Menores:

Mantener el aseo, orden y una adecuada sanitizacion en el establecimiento « Responsabilizarse de
los recursos asignados para el desempefio de su labor.

Comunicar a su jefe directo cualquier irregularidad observada en el desempefio de sus funciones.

ARTICULO 4: FUNCIONES

4.1.-Directivos:

Ejercen esta funcion: El Sostenedor, Director(a), Jefe(a) de UTP, Inspector General(a) y Coordinadora
de Convivencia Escolar, Coordinadora CAI, Coordinadora preescolar, Coordinadora PME. Esta
compuesto por profesionales que en base a su formacion y experiencia se ocupan de la direccion,
administracion, coordinacion y monitoreo en torno a metas y objetivos en comun.



4.2.- Docentes de Aula:

Profesionales, responsables de llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje. Garantes de la
formacion Integral del/la estudiante, organizan, planifican y coordinan actividades propuestas por el
Ministerio de Educacién, el PEI, PME e indicaciones de UTP, considerando estimular y fomentar
habilidades, destrezas y aptitudes en los estudiantes de nuestro establecimiento. Hace seguimiento y
detecta situaciones especiales en cuanto a rendimiento académico, cita y atiende a los padres y
apoderados en caso necesario, dejando registro del encuentro. Principal promotor de las normas de
convivencia contenidas en el Reglamento Interno del establecimiento, lidera reuniones de Padres y
Apoderados y realiza entrevistas personales (estudiantes — apoderados).

4.3.- Docente Coordinador pedagégico (Jefe de U.T.P.):

Encargado(a) de programar, coordinar, monitorear, evaluar y adecuar el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes junto con la direccion del establecimiento y velar por el mejoramiento
del rendimiento escolar, el cumplimiento de la cobertura curricular propuesta por el Ministerio de
Educacién, ademas de hacer cumplir las leyes establecidas por el Estado.

4 .4.- Asistentes de la Educacion:

Se responsabilizan de apoyar el proceso de ensefianza - aprendizaje en labores de paradocencia.
Junto a esto, los (las) asistentes de la educacién deberan cumplir con aquellas tareas administrativas
que les asigne la Direccion y el Sostenedor en concordancia con su perfil profesional.

4.5.- CAl (Centro de Aprendizaje Inclusivo):

Cumplen la finalidad de apoyar a los estudiantes con NEE Transitorias y Permanentes. Los
profesionales entregaran estrategias y sugerencias a los apoderados y estudiantes dependiendo de su
necesidad.

Forman parte de este equipo de trabajo: Jefe de UTP, Orientador(a), Director, Fonoaudiologa,
Psicdloga, Educadora Diferencial y Asistentes de Aula.

4.6.- Equipo de Convivencia Escolar:

El Equipo de Convivencia Escolar esta conformado por Encargado de Convivencia, Psiclogo Escolar
y la Trabajadora Social. El Equipo de Convivencia trabaja en funciones de objetivos comunes para que
ellos se traduzcan en acciones, producto de la interaccion planificada entre el equipo y todos los actores
de la comunidad para el logro del aprendizaje de los modos de convivir.

4.7.- Departamento de Orientacion:



El Departamento de Orientacion apoya la labor del profesorado en todas aquellas actuaciones
encaminadas a asegurar la formacion integral de los estudiantes y la adaptacion de los procesos de
ensefanza a las caracteristicas y necesidades del establecimiento.

‘ARTI'CULO 5: MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y/OAPODERADOS

» Parafavorecer la comunicacién con los apoderados se sugiere el uso de correo electronico y/o
una libreta de comunicacion.

* Mantener actualizados los datos personales del estudiante, apoderados titular y suplente
(numero de contacto, correo electrénico, direccion, etc.)

* Nuestro establecimiento, cuenta con nimero telefénico propio, correo electronico, una pagina

web y paneles informativos en espacios comunes. Todo lo anterior, describe los principales
Instrumentos con los que se puede mantener informada a toda la comunidad escolar.

5.1.- Regulacion proceso de Admision

El proceso de admisién se realiza cada afio escolar segun lo definido en el calendario SAE (Sistema
de admision escolar). Esto se realiza en base al reporte de cupos y vacantes y de toda aquella
informacion que el establecimiento consigne en el SIGE entre los meses de mayo y julio.

5.2.- Regulacion sobre uso obligatorio del uniforme escolar

« La presentacion personal es demostracion de respeto hacia uno mismo y hacia los demas, por
lo tanto, el correcto uso del uniforme debe ser motivo de preocupacion por parte de los
estudiantes y apoderados/as.

« Toda prenda del uniforme del o de la estudiante debera tener marcado el nombre o alguin
simbolo de reconocimiento personal para facilitar la identificacibn en caso de encontrarse
extraviada.

» El uso del uniforme dependera de los lineamientos entregados por el ministerio de educacién y
el acuerdo alcanzado con los apoderados durante el tiempo de pandemia

5.3.- Uniforme escolar personal

El uso del uniforme escolar distintivo de nuestro establecimiento, cuenta con la aprobacion del Centro
General de Padres y Apoderados.

En este periodo de Contingencia Sanitaria (pandemia Covid-19) y por los periodos escolares 2020 -
2022 se sugiere el uso de buzo del colegio, azul, negro o gris en su defecto (con su polera blanca).



[El uniforme escolar tiene las siguientes caracteristicas:

Nifias: Blazer azul marino, falda plisada gris (altura de la rodilla), blusa blanca, corbata exclusiva,
calceta gris, zapatos negros, cabello tomado con adorno solo color blanco o gris (en caso de desfile
cinta blanca), delantal cuadrillé azul e insignia institucional en caso que la tuviera. En temporada
otofio e invierno se autoriza el uso de pantalon corte recto azul marino o gris y chaqueta o parca de
color azul marino o negra. Asi también en los meses calurosos la polera gris institucional.

Nifios: Veston azul marino, pantalon gris corte tradicional, camisa blanca, corbata, calcetin gris,
zapatos negros, cotona beige para Pre-Kinder a 4° y blanca de 5° a 8°, insignia institucional en caso
gue la tuviera. En temporada otofio e invierno se autoriza el uso de chaqueta o parca de color azul
marino o negra; y en meses calurosos la polera gris institucional.

\Los uniformes pueden adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

5.4.- En el caso de estudiantes embarazadas, como lo indica la normativa para su resguardo y
comodidad segun etapa del embarazo, puede asistir con el buzo del establecimiento.

5.5.- Con respecto al ingreso de estudiantes trans, éste tendra el derecho a utilizar el uniforme
y ropa deportiva adecuados a su identidad de género lo que queda estipulado en acta acuerdo en la
direccion del establecimiento, cumpliendo de esta manera con la normativa, al igual que el resto del
estudiantado del establecimiento como se encuentra indicado anteriormente.

5.6.- Los estudiantes migrantes tendran igualdad de oportunidades respecto al resto de los
estudiantes del establecimiento por lo que deberan dar cumplimiento a la normativa institucional en
materias correspondientes a utilizacion del uniforme escolar.

5.7.- Los dias que los estudiantes participen en taller formativo, reforzamiento, CAl o acudan a
realizar pruebas atrasadas, reuniones o citaciones de algin docente, deberan presentarse con su
buzo del colegio.

5.8.- Todos los estudiantes deben considerar las siguientes restricciones:

* No se permitiran el uso de joyas (aros largos, anillos, pulseras, ni doble aro en las orejas) como
una medida de proteccion para el estudiante.

* No se permitiran el uso de piercing o perforaciones en la nariz, cejas, lengua u otro lugar fuera
de las orejas.

« Las uilas deben mantenerse cortas y aseadas.

» Silas estudiantes usan el pelo largo, éste debe estar en orden y tomado con colet oscuro, cabello
sin teflir, ni visos.



« En los varones se sugiere mantener un corte de pelo adecuado, manteniendo la higiene
respectiva.

5.9.- Uso del equipo de educacion fisica.

« El uniforme de Educacion Fisica consta de Buzo oficial del establecimiento, polera blanca con logo
del colegio, zapatillas blancas (si no encontraran deben ser lo mas sobrias posible evitando el
colorido excesivo), azul oscuro o negras.

« Para mayor comodidad solo durante el desarrollo de la clase de Educacion Fisica los/las estudiantes
pueden utilizar short azul marino y las estudiantes calza azul marina con el largo de la pierna
moderado. Una vez finalizada la clase, deben ingresar a la sala y retirarse del establecimiento al
finalizar la jornada con su respectivo buzo.

» Esrecomendable que los estudiantes porten una botella con agua para su hidratacion.

ARTICULO 6: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

6.1.- Plan integral de seguridad escolar
Nuestro establecimiento cuenta con un Plan de Seguridad a cargo de un docente que contiene en su
estructura el Protocolo de accidentes escolares y que se presenta como anexo a este reglamento.

6.2.- Estrategias de prevencion y Protocolo de actuacién frente a la deteccién de situaciones de
vulneracion de derechos a estudiantes.
Este protocolo se encuentra en anexo al finalizar el Reglamento Interno y de Convivencia

6.3.- Estrategias de prevencién y Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacién sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Como estrategias de prevencién nos apoyamos en el trabajo del profesor jefe con temas especificos
en el horario correspondiente a Orientacion y reuniones de apoderados, ademas de temas
transversales que tienen relacion con hechos de la rutina diaria con los estudiantes a modo de fortalecer
los factores Protectores en el hogar y el entorno que rodea a los estudiantes. Con los apoderados se
realizardn apoyo parental desde Pre-Kinder a octavo afio con diferentes tematicas con el objetivo de
fortalecer Estrategias parentales.

Con respecto al personal, se solicita Certificado de antecedentes. Este protocolo se

encuentra anexo al Reglamento.

6. 4.- Estrategias de prevencion y Protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento

Como estrategias de prevencidén nos apoyamos en el trabajo del profesor jefe con temas especificos
en el horario correspondiente a Orientacion (reforzando autoestima, autocuidado, habitos saludables,
comunicacién), ademas de temas transversales que tienen relacion con hechos de la rutina diaria con
los estudiantes. En el segundo ciclo estos temas se ven reforzados ademas en las clases de Ciencias
Naturales.



Este protocolo se encuentra en el anexo del Reglamento Interno.

6.5 Estrategias de Prevencién y Protocolo de Actuacion para abordar la prevencion de la
conducta suicida en Establecimiento Educacional.

Nuestro Reglamento Interno considera la ejecucion de acciones que fomenten la salud mental y
prevencion de conductas suicidas y otras autolesivas vinculadas a la promocion del desarrollo de
habilidades protectoras, como el autocontrol, la resolucion de problemas y de la autoestima.

Los integrantes de la comunidad escolar autorizados para ejecutar los procedimientos
vinculados a los protocolos de prevencion y manejo del suicidio escolar son: Direccion, Encargado(a)
de Convivencia Escolar, Dpto. de Orientacion (orientadora — psicologa) y profesor(a) jefe dellla
estudiante.

6.6.- Protocolo de accidentes escolares.

Este protocolo se encuentra en el anexo del Reglamento Interno y de Sana Convivencia Escolar dentro
del Plan de seguridad del establecimiento.

6.7.- Medidas orientadas a garantizar la higiene del Establecimiento Educacional.

 Fumigacion: Se realiza cada afio en el mes de enero. Es un proceso que se compone de
Fumigacion, desratizacion y desinsectacion.

* Respecto de las labores de higienizacion y sanitizacion a partir de la pandemia Covid-19 se
consideran los siguientes protocolos:

En cuanto a la sanitizacion de patios y espacios abiertos

Estos, al igual que en caso anterior, se sanitizaran al inicio y final de cada jornada, especialmente
después de cada recreo, existiendo ademas una priorizacién y periodicidad mayor en la limpieza e
higienizacion de todas aquellas superficies con alta frecuencia de manipulacion

Se dispondra en patios y pasillos recipientes con el rétulo de “RESIDUOS” claramente identificable para
gue en ellos sean depositados, aquellos restos y despojos de implementos de higiene inutilizables como
mascarillas, etc.

En cuanto a la higiene y desinfeccion de los bafios, su frecuencia de higienizacion serd mayormente
controlada por una asistente encargada, tanto en el uso como en su constante desinfeccion, lo cual se
realizara segun la siguiente periodicidad:



» Alingreso a la jornada escolar
* Antesy después de cada uno de los recreos
« Al finalizar la jornada escolar

Sobre el uso de los barios.

Uno de los puntos criticos y de alta dificultad en el control es el uso adecuado de los bafios. Al respecto,
se propone lo siguiente:

 El uso de los bafios sera cautelado por las inspectoras de patio. Dicha utilizacion debera
desarrollarse preferentemente durante los recreos y ocasionalmente durante el horario de clases

» Las asistentes coordinaran tanto la distribuciéon y desarrollo de los turnos, como asi también
supervisaran el adecuado y correcto lavado de manos.

6.8.- Regulaciones sobre promocién y evaluacion.

Nuestro Establecimiento cuenta con un Reglamento de Promocion y Evaluacion de estudiantes
para cada uno de los niveles y modalidades educativas especiales ajustado al Decreto 67/2018 el que
contiene un anexo en contexto de pandemia. (revisar anexo en el reglamento de evaluacion).

El establecimiento proporciona todas las facilidades académicas para ingresar, retener y apoyar
a estudiantes padres, madres y embarazadas con el fin de que permanezcan en el sistema educacional.

6.9.- Regularizaciones referidas a la gestion pedagdgica y proteccion a la maternidad y
paternidad.

Nuestro establecimiento se adhiere a las medidas propuestas por la Superintendencia de Educacion,
como:

Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicién de embarazo, maternidad o paternidad
del estudiante.

« Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicion de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante.

 La o el estudiante contara con todas las facilidades académicas del establecimiento para
continuar su periodo escolar.

« Consagrar la participacion, en organizaciones estudiantiles, asi como ceremonias o actividades
extraprogramaticas.

« Adaptacion de uniforme, segun la etapa del embarazo.

* No se aplicara la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada.

» Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas, deben sefalar etapa
de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.



Asistir al bafo, las veces que requieran.

Durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demas espacios que
contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

Contemplar el derecho al periodo de lactancia, respetando el horario de alimentacién fijado,
considerando el tiempo de traslado.

Aplicabilidad del seguro escolar.

6.10.- Regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio

Se entiende por salida pedagdgica, toda actividad que involucre que estudiantes de nuestro colegio,
salgan de sus dependencias, bajo la supervision de un docente, con el objetivo de observar, investigar,
conocer distintas realidades, tomar contacto con la naturaleza, o practicar deportes. (clases de
educacion fisica).

Para realizar estas actividades en forma segura, y que represente un aprendizaje positivo para nuestros
estudiantes, es que se deben respetar los siguientes criterios:

Toda salida pedagdgica debe contener la forma y plazo de la autorizacion otorgada por escrito
a cada uno de los estudiantes, quien no cuente con la autorizacion no puede participar de la
actividad.

Se exigira el apoyo de un adulto responsable por cada 10 estudiantes que asistan a la actividad
a quienes se les detallara las responsabilidades y apoyo a cumplir.

Se exigira al profesor jefe una hoja de ruta de las actividades de la salida pedagdgica.

Cada estudiante contara con la entrega de una tarjeta de identificacion con su nombre, Rut,
namero de teléfono de su apoderado/a, celular de él o la docente, educadora o asistente
responsable del grupo, nombre y direccion del establecimiento educacional.

El o la docente, educadora o asistente responsable del grupo del establecimiento y adultos que
participaran acompafiando la actividad, deben contar con credenciales con su nhombre y apellido,
la cual debe ser utilizada en la actividad.

En caso de estudiantes embarazadas, ésta debe contar con un certificado médico y la
autorizacion protocolizada con firma del o los padres en la direccion del establecimiento.

Debe contener el detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacion de
la actividad, una vez que se regrese al establecimiento.

6.11.- Procedimiento de Suspension de actividad por parte del establecimiento.

Tomar Acuerdo con el equipo docente y asistentes durante consejo general.

Se comunica a DEPROV a través de un oficio por correo electronico, informando si el cambio
de actividades a realizar sera con o sin estudiantes.

Una vez respondido el oficio por DEPROV, se procede la organizaciéon del evento y/o
actividades.

Se informa a los apoderados a través de comunicacion escrita y/o por correo electrénico.



‘ARTI'CULO 7: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

7.1.- Prohibicion de Conductas contrarias a la Sana Convivencia Escolar
Se prohibe cualquier accion u omision que atente contra o vulnere la sana convivencia al interior de la
comunidad escolar. Si ocurriere, la autoridad competente investigard, de conformidad a la normativa
interna del establecimiento, las conductas consideradas como maltrato, las que deberan ser
debidamente explicitadas y, de ser pertinente, sancionadas aplicando los protocolos correspondientes.

7.2.- No estan permitidas las ventas para beneficio personal de parte de estudiantes, apoderados
y/o docentes al interior del Establecimiento.

7.3.- Los estudiantes deben abstenerse de traer al colegio objetos de valor como joyas y/o
dinero.

Los aparatos tecnologicos como celulares, notebook, tablet, reproductores de mdasica, etc., solo se
utilizaran en actividades de caracter educativo, todo lo anterior con la debida autorizacion de un
asistente y/o docente responsable. Sin embargo, los celulares no estan permitidos en la sala de clases
ni recreos. Si el estudiante desea comunicarse con su apoderado debe hacerlo via Inspectoria, es
responsabilidad del estudiante y /o los apoderados; el cuidado y recaudo ante el caso de robo o pérdida
de estos objetos.

‘ ARTICULO N°8: DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

8.1.- Son deberes de los(as) estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo
de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

8.2.- Por su parte, es deber de los apoderados educar a sus pupilos(as) e informarse sobre el proyecto
educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que eligieron para ellos; apoyar su proceso
educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su
normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa. La
Direccion del colegio solicitard cambio de apoderado, previo informe del profesor(a) jefe y Dpto.
Orientacion si el titular no cumple con los deberes como tal. Es decir, si agrede fisica o verbalmente a
alguna persona que cumpla funciones en el establecimiento, si falta el respeto o agrede a otro
apoderado, si agrede a un estudiante o lesiona el prestigio de la institucion.

8.3.- La Direccion del colegio solicitara cambio de apoderado, previo informe del profesor(a) jefe, e
Inspectoria general, si el titular no cumple con los deberes como tal, agrede a alguna persona que



cumpla funciones en el establecimiento, falta el respeto o agrede a otro apoderado, agrede a un alumno
o lesiona el prestigio de la institucién.

8.4.- Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcién docente en
forma idonea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar
sus conocimientos y evaluarse peridédicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos
curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los
planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian
como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria
con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

8.5.- Es deber de los asistentes de la educacion ejercer su funcién en forma idénea y responsable;
respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los
demas miembros de la comunidad educativa. Por su parte, es deber de los equipos docentes directivos
liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar
la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conducen.

8.6.- Es deber del sostenedor cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional
durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de
sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacién sera publica. Ademas, estan obligados a
entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

‘ARTICULO 9: DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

9.1.- Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes
de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos alos siguientes
deberes:

» Desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacion integral necesaria para construirlo. En
caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho, a
través del uso de canales formales, a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas
sean atendidas, para lo que se cuenta con protocolos de actuacion para el tratamiento oportuno de
situaciones de conflicto.

 Conocer el PEI



» Relacionarse entre todos con un trato amable y cordial.

* Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas normas de respeto mutuo y
tolerancia.

* Toda la comunidad educativa debe respetar los protocolos y reglamentos vigentes para colaborar
en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o0 maltrato entre cualquiera de los integrantes
de la Comunidad Educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

» Conocer el PME, Reglamento de convivencia, Planes y Protocolos de actuacién del establecimiento.

9.2.- Los y las estudiantes tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para
su formacién y desarrollo integral, a recibir una atencion adecuada y oportuna.

En el caso de tener necesidades educativas especiales, a no ser discriminados arbitrariamente, a
estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinion, a ser escuchado, a
manifestar a la autoridad sus inquietudes y discrepancias respecto a temas y decisiones que les afecten
y también a solicitar la revision de la medida de sancion a través de un ente distinto al que tomo la
resolucion, siempre dentro de los canones de respeto y educacion, en forma verbal o escrita y a que
se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser
evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento
de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a
asociarse entre ellos.

9.3.- Los apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus pupilos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos,
asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso
educativo en los dmbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en
conformidad a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara,
entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

9.4.- Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y
moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de
los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas
gue estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

9.5.- Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;
a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren utiles para
el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

9.6.- El equipo docente directivo del establecimiento educacional tiene derecho a conducirla
realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.



9.7.- El sostenedor del establecimiento educacional tendra derecho a establecer y ejercer un
proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia que
le garantice esta ley. También tendra derecho a establecer planes y programas propios en conformidad
a la ley y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacién
vigente.

9.8.- Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones
y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

ARTICULO 10: PREMIOS Y ESTIMULOS

10.1.- Es el reconocimiento que hace la encargada de Convivencia Escolar frente a determinados
valores que los/as estudiantes viven en lo cotidiano. Los diplomas de felicitaciones se entregan al final
de cada afio escolar en el Acto de Cuadro de Honor (Honor Roll).

Los criterios generales utilizados para este reconocimiento son:

« La valoracién que se hace de las actitudes de los/as estudiantes, la consideracién que son
personas en proceso de crecimiento evolutivo; las diferencias en su comportamiento o actitudes
sociales.

* Los diplomas son entregados por Convivencia Escolar, tomando en cuenta las observaciones
hechas por el/la profesor/a jefe y/o los/as profesores/as de asignaturas y el trabajo realizado
durante el afio con estos valores. Los valores que ameritan reconocimiento son:

« RESPETO: El/la estudiante:

» Se relaciona respetuosamente con los demas.

» Es deferente en el trabajo con todas las personas.

« Es cortés y educado/a con las personas con las que comparte a diario.

« TRABAJO EN EQUIPO: el/la estudiante:

« El/la estudiante debe promover el trabajo en equipo, es decir, colaborar, participar, integrar y
comunicarse asertivamente con sus compafieros.

« HONESTIDAD:

* Procura siempre anteponer la verdad en sus pensamientos, expresiones y acciones. ¢ Es
honesto/a consigo mismo y es coherente con lo que piensa.

10.2.- Cuadro de Honor “HONOR ROLL”:

Es el premio que se entrega a la excelencia académica a los 3 primeros lugares de rendimiento
académico de cada curso, al término década afio escolar, en quienes se observa:



» Participacion positivamente en las clases.

* Buena disposicion al trabajo escolar.

* Aprovecha sus capacidades personales.

« Cumplimiento responsable en el trabajo escolar.

« Compromiso con iniciativa y creatividad en su educacion.
+ Tener un promedio igual o superior a 6.5.

* Responder a sus compromisos

10. 3.- PREMIOS DE LICENCIATURA DE 8° ANO: En la ceremonia de Licenciatura de 8° Afio se
reconoce a los/as estudiantes que, durante la Ensefianza Basica, 0 muy excepcionalmente durante
los tres ultimos afios, hayan destacado en forma clara y excepcional, sobre el resto en algunos de
los aspectos indicados a continuacion o en otros que el Consejo de Profesores estime conveniente.

Las distinciones entregadas en esta ceremonia son:

a) Distinciéon “Sergio Monroy Castillo”, es la distincion que es otorgada por el Consejo de
Profesores como reconocimiento a un/a estudiante destacado en:

* Relacionarse con los demas en forma sana, respetuosa y cordial.
* Su excelencia académica.
» Enfrentar la realidad con sentido critico y espiritu de superacion.

» Vivenciar los principales valores de verdad, fortaleza, solidaridad y alegria. « Colaborar y
participar activamente en las actividades de la Comunidad Educativa.

Este estimulo lo aprueban los docentes que le han hecho clases durante su estadia en el
establecimiento, como una manera de estimular al/la estudiante en su proceso de crecimiento personal,
teniendo como referente la propuesta educativa que nuestro colegio hace a través de su Proyecto
Educativo.

a) Distincién a las tres primeras licencias de rendimiento académico: Considera el Promedio de
notas finales de Octavo Afo Basico.

b) Distincién a la Responsabilidad y Respeto del Reglamento de Convivencia Escolar. c¢)
Distincion a la Disciplina Escolar.

d) Distincion a la Representacion del Sello Institucional, el idioma inglés.

e) Distincidn a la Participacion en Pastoral del Establecimiento.

f) Distincion a la Participacion en el Fomento y Cultivo de nuestra Danza Nacional.
g) Distincidon a la Pasion por el Deporte y la Recreacion.

h) Distincion a la Trayectoria en Taller Musical.

10. 4.- OTROS RECONOCIMIENTOS



» Felicitacion oral ante sus pares: Cuando el/la estudiante manifiesta el comportamiento
esperado y/o una actitud positiva (en modalidad remota o presencial).

» Felicitacion escrita: Se refiere al registro por escrito en la hoja de vida en el Libro de Clases
gue realiza el/la profesor/a de asignatura o la/el profesor/a jefe. Se efectia cuando el/la
estudiante manifiesta un comportamiento adecuado, ya sea en forma reiterada o espontanea
y/o cuando su actitud positiva permanece en el tiempo.

ARTICULO 11: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBREESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

NIVELES ESCOLARES Y HORARIOS

11. 1.- Por ser un colegio sin JEC, y con modalidad regular nuestros horarios de funcionamiento

se dividen en jornada de la mafana y la tarde.

Los horarios de clases, entrada y salida de los estudiantes seran alternados,
existiendo tres bloques de clases (cuatro horas en total por jornada)

Jornada de la mafiana

Primer bloque 08:00 — 09:30 Hrs.
Recreo (10 minutos) 09:30 — 09:40 Hrs.
Segundo bloque 09:40 — 11:10 Hrs.
Recreo (10 minutos) 11:10 —112:20 Hrs.
Bloque final: 11:20 — 13:35 Hrs.

Jornada de la tarde

Primer bloque 13:50 — 15:20 Hrs.
Recreo (10 minutos) 15:20 — 15:30 Hrs.
Segundo bloque 15:30 — 17:00 Hrs.
Recreo (10 minutos) 17:00 — 17:10 Hrs.




Bloque final: 17:10 — 18:40 Hrs.

En el caso de educacion pre-basica su funcionamiento se desarrollard como se describe en la
siguiente tabla

KINDER PRE-KINDER

Primer bloque 08:45 - 10:00 Hrs. Primer bloque 13:50 — 15:30
Recreo 10:00 - 10:15 Hrs. Recreo 15:30 — 15:45
Segundo bloque | 10:15 - 11:45 Hrs. Segundo bloque 15:45 - 16:30
Recreo 11:45 - 11:55 Hrs. Recreo 16:30 — 16:45
Bloque final 11:55 - 12:45 Hrs. Bloque final 16:45 - 17:50

La organizacion de estudiantes por salas de clases.

De acuerdo con la cantidad de estudiantes por salas, es que se realiza la organizacion segun sea su
comodidad y necesidad de la siguiente manera:

Jornada De La Mafiana

5° BASICO SALA 2
6° BASICO SALA 6
7° BASICO SALA 7
8° BASICO SALA 4

Jornada De La Tarde

1° BASICO SALA 7
2° BASICO SALA 4
3° BASICO SALA 2
4° BASICO SALA 6

Respecto del Trabajo Administrativo.

En lo que respecta a la realizacion de reuniones, consejos de profesores, consejo escolar, consejos
por ciclo, reuniones CAI, etc. Esto se realizara, en primera instancia de manera remota. Conforme
mejoren las condiciones sanitarias, estas reuniones y consejos avanzaran a modalidad presencial. En



cuanto a las suspensiones de clases estas se ajustaran a las instrucciones dispuestas por la SEREMI
de Educacion y/o DEPROV-HUASCO.

Régimen de jornada escolar:

Semestral. Ademas, nuestro establecimiento funciona en dos jornadas diurnas, sin JEC (“Doble
Jornada”).

ARTICULO 12: ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL‘




SOSTENEDOR

DIRECCION W
SECRETARIA J
GENERAL ESCOLAR
INSPECTORES DOCENTES AS'SZE’I"TES
AUXILIARES DE SISTENTES DE
SERVICIO AULA

‘ARTICULO 13: MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

Estudiantes:

» Dialogo personal pedagdégico-correctivo (personal)

+ Dialogo grupal reflexivo (grupo curso).

* Amonestacion por escrito (Registro de Resolucién de Conflictos en la hoja de vida del/la estudiante).

* Comunicacién y Citacion al apoderado (con 3 anotaciones negativas en el libro).

» Posterior a 3 anotaciones negativas en la hoja de vida del estudiante, sera derivado a entrevista con
la orientadora o encargada de convivencia. (las anotaciones negativas deberan estar firmadas por
el apoderado).

» Derivacién psicosocial (Redes Internas y/o Externas en caso necesario).

» Servicio comunitario pedagdgico referida a una accién en el tiempo libre del/la estudiante que sera
asesorado/a por un docente o inspectora. Realizara actividades como: apoyar en la elaboracion de
material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, reordenacion y reparacion de textos,



realizacion de trabajos pedagogicos, etc. El/la estudiante deberd cumplir con estas actividades en
biblioteca o donde determine el/la profesor/a jefe o equipo de convivencia.

Suspension temporal (direccion).

Condicionalidad de la matricula del/ la estudiante por reincidencia de la conducta.

Cancelacion de matricula, soOlo aplicable en casos de extrema gravedad, debidamente
fundamentados, y con peligro y riesgo de la integridad fisica de algun miembro de la comunidad
escolar, luego de haber agotado todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al
principio del debido proceso establecido en las normas respectivas.

Si un estudiante es sancionado tendra derecho a una apelacion, la cual podra ser dirigida al equipo
de convivencia escolar quien evaluara el caracter de la falta para derivar con quien estime
conveniente: Direccion y/o UTP para poder determinar si la sancién es adecuada. Con esto se
garantiza el derecho a defensa, es decir, a ser escuchados y entregar nuevos antecedentes en un
plazo no superior a 5 dias habiles.

Apoderados:

Dialogo personal correctivo (Direccién- Dpto. de Orientacion).

Amonestacion por escrito (Registro de Resolucion de Conflictos, registro de entrevista y solicitud
cambio de apoderado).

Si un apoderado es sancionado, tendra derecho a una apelacién, la cual podra ser dirigida al equipo
de convivencia escolar quien evaluara el caracter de la falta para derivar con quien estime
conveniente. Con esto se garantiza el derecho a defensa, es decir, a ser escuchados y entregar
nuevos antecedentes en un plazo no superior a 5 dias héabiles.

Docentes:

Dialogo personal correctivo (Direccidn).

Dialogo grupal reflexivo (Equipo de Gestion- sostenedor).

Amonestacion escrita (Sostenedor - Direccion).

Si un docente es sancionado tendra derecho a una apelacion, la cual podra ser dirigida al equipo
de convivencia escolar quien evaluara el caracter de la falta para derivar con quien estime
conveniente: Direccion y/o sostenedor para poder determinar si la sancion es adecuada. Con esto
se garantiza el derecho a defensa, es decir, a ser escuchados y entregar nuevos antecedentes en
un plazo no superior a 5 dias habiles.

Asistentes de la Educacion:

Dialogo personal correctivo (Direccion).



» Dialogo grupal reflexivo (Equipo de Gestion).

* Amonestacion por escrito (Sostenedor — Direccion).

* Si un asistente de la educacién es sancionado, tendra derecho a una apelacioén, la cual podra ser
dirigida al equipo de convivencia escolar quien evaluara el caracter de la falta para derivar con quien
estime conveniente: Sostenedor para poder determinar si la sancion es adecuada. Con esto se
garantiza el derecho a defensa, es decir, a ser escuchados y entregar nuevos antecedentes en un
plazo no superior a 5 dias habiles.

Equipo Directivo:

« Dialogo personal correctivo (Sostenedor).
* Amonestacion por escrito (Sostenedor).

* Si un miembro del equipo directivo es sancionado, tendra derecho a una apelacién, la cual podra
ser dirigida al equipo de convivencia escolar quien evaluara el caracter de la falta para derivar con
el Sostenedor determinard si la sancion es adecuada. Con esto se garantiza el derecho a defensa,
es decir, a ser escuchados y entregar nuevos antecedentes en un plazo no superior a 5 dias habiles.

Criterios de Aplicacion:

Toda sancion o medida debe tener un caracter claramente formativo para toda la comunidad en su
conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados, procurando la mayor proteccion y reparaciéon de los/las afectados/as.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sancion o medida, los siguientes criterios:

« Edad, etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas; especialmente en prebasica -
Naturaleza, intensidad y extension del dafio o agresion causada; por factores como:

» Pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

» Caracter vejatorio o humillante del maltrato.

* Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

« Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

* Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento;

* La conducta y antecedentes anteriores del responsable (registro en el libro de clases).

* El abuso de una posiciéon superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra. « La condicién o
indefension del afectado.

‘ARTICULO 14: DEFINICION Y CLASIFICACION DE LAS FALTAS.




14.1.-Faltas Leves.
Corresponden a todas aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no
involucre dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad.

Las faltas leves se corregiran de forma inmediata de acuerdo con lo que se disponga en el protocolo
de convivencia.

Entre las acciones que se sancionaran se incluiran las siguientes:

* Interrumpir el funcionamiento normal de clases.

* No realizar las actividades propuestas en las clases

* No cumplir con los horarios (impuntualidad)

* No cumplir con tareas o materiales de trabajo

* No justificar en caso de inasistencia

* No mantener una presentacion personal conforme a lo solicitado en este Reglamento.

» Usar el celular sin autorizacién durante la hora de clases o en evaluacién oral y/o escrita.

N° faltas MEDIDAS
1 falta leve Dialogo personal pedagdgico-correctivo; (Profesor/a Jefe)
2 falta leve Dialogo grupal reflexivo (Profesor/a Jefe)

Amonestacion por escrito (hoja de vida del/la estudiante)

Comunicacion y Citacién al apoderado (registro de entrevista —
Profesor/a Jefe y derivacién a Encargada de Convivencia)

Estas faltas seran registradas en el libro de clases y, por consiguiente, se veran reflejadas en el informe
de desarrollo personal y social del estudiante quien a la tercera anotacion registrada sera citado/a con
la orientadora o encargado/a de convivencia para tomar medidas remediales y aplicar sanciones segun
este reglamento.

14.2.-Faltas Graves.

Corresponden a todas aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa. Por ejemplo:

N° faltas MEDIDAS




Comunicacion y Citacion al apoderado
Suspension temporal dependiendo del grado de la falta
Derivacion psicosocial (Redes internas y/o externas)

Entre las acciones que se sancionaran se incluiran las siguientes:

« Utilizar un lenguaje inapropiado hacia cualquier miembro de la comunidad.

* Humillar, ofender, agredir, insultar o amenazar a otro miembro de la comunidad escolar o usando
las redes sociales, tales como Facebook, Instagram, correo electronico, WhatsApp, etc.

« Dafiar bienes materiales del colegio o su infraestructura.

» Dejar de asistir a talleres de reforzamiento o sugeridos por la escuela como apoyo pedagdgico
(Educadora Diferencial, Psicéloga, Fonoaudiéloga y Asistentes) sin justificar.

* No presentarse con la Inspectora o encargada de convivencia escolar cuando sea enviado por
algin miembro de la comunidad, como profesores, asistentes de la educacion y/o
administrativos. « Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

Estas faltas seran registradas en el libro de clases y, por consiguiente, se veran reflejadas en el informe
de desarrollo personal y social del estudiante.

14.3.-Faltas Gravisimas.

Corresponden a todas aquellas acciones, actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo,
conductas tipificadas como delito, por ejemplo:

Faltas Medidas

Comunicacion y Citacion al apoderado; Condicionalidad de
matricula, en caso extremo;

Reincidencia de faltas graves (2)

» Escaparse del Colegio durante la jornada escolar.
» Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa.



« Discriminar a algun integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
econdmica, religiosa, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

« Exhibir, transmitir o difundir por cualquier tipo de medio conductas de maltrato escolar.

» Realizar acosos o ataques de connotacion sexual. Aun cuando no sean constitutivos de delito.

« Adulterar documentos oficiales del Colegio (falsificacion de firmas, notas o cualquier
documento).

» Portar, traficar o consumir drogas, alcohol o tabaco al interior del establecimiento.

« Portar, usar o manipular objetos corto punzantes, que signifique riesgo a la integridad de
cualquiera de los miembros de la Comunidad Educativa.

» Portar, usar o manipular armas de fuego o similares dentro del establecimiento educacional

» Realizar acciones que atenten contra su integridad fisica y/o psicolégica o la de otros.

* Inasistencia a clases sin conocimiento del apoderado.

« Actuar de manera deshonesta durante la evaluacion (compartiendo y/o copiando contenidos).

* Adulterar, sustraer, destruir y copiar trabajos, investigaciones y pruebas de otros.

« Dafiar o destruir bienes y materiales de cualquier dependencia del establecimiento o de algun
integrante de la unidad educativa.

« Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

« Humillar, ofender, agredir, insultar o amenazar a otro miembro de la comunidad escolar o usando

las redes sociales, tales como Facebook, Instagram, correo electronico, whatsApp,
almacenamiento de fotos o videos, etc.

» Hurtar pertenencias o materiales del colegio o de cualquier integrante de la comunidad
educativa.

« Agredir fisica y/o psicolégicamente de manera sistematica a cualquier integrante de la
comunidad educativa, dentro o en las inmediaciones del establecimiento, antes, durante y
después de la jornada.

« Publicar ofensas o informacién privada contra comparferos y funcionarios dentro del
establecimiento, a través del uso de cualquier tipo de aparato tecnoldgico, con el fin de dafar la
honra, dignidad e integridad de las personas.

* Realizar expresiones graficas con sentido morboso, escribir groserias, divulgar, portar o
comercializar material pornografico infantil.

Estas faltas seran registradas en el libro de clases y, por consiguiente, se veran reflejadas en el informe
de desarrollo personal y social del estudiante.

En el caso de los funcionarios/as, sera abordado por Direccién y Sostenedor.

14.4.- Sanciones Disciplinarias para los funcionarios del Establecimiento

Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas y/o sanciones
contempladas en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad y/o en el cédigo laboral que rige las
conductas y condiciones de contrato de cada uno de los funcionarios.



14.5.- Sanciones Disciplinarias para Apoderados/as del establecimiento.

Si el responsable fuere el/la apoderado del estudiante, se aplicaran las medidas y/o sanciones
contempladas en el Reglamento Interno y de Convivencia, pudiendo considerarse incluso la solicitud
de un nuevo apoderado/a.

14.6.- Obligacion de Denuncia de Delitos.

Los(as) directores, inspectores y profesores deberan denunciar cualquier accion u omision que revista
caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones,
amenazas, acoso psicoldogico, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico
de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de
24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175
letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.”

14.7.- Reclamos.

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado en forma
verbal o escrita ante el/la profesor/a jefe o Inspectora del establecimiento, dependiendo de la naturaleza
de ésta, quien debera dar cuenta a la orientadora o encargada/o de convivencia escolar y si se estima
conveniente a Direccién, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido proceso.
Se debera resguardar siempre la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

14.8.- Protocolo de actuacion.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad, respeto por
su dignidad y honra.

De cada actuacion y resolucién deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener acceso
a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad publica y
competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el derecho
de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.



14.9.- Citacion a entrevista

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccion o quien la represente,
debera citar a las partes y en su caso, a los padres o apoderados del estudiante o los estudiantes
involucrados, a una reunién que tendra como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes.
Para esta entrevista, se considerara el tipo de tdpicos que convenga tratar en presencia de los
estudiantes o so6lo entre adultos.

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacion, exigiendo a
cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo. Mientras se estén
llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes, se
asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener acceso
a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad publica
competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho
de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

14.10.- Deber de proteccion.

« Si el afectado fuere un/a estudiante, se le debera brindar proteccion, apoyo e informacién durante
todo el proceso.

« Si el afectado fuere un/a funcionario/a del establecimiento, se le debera otorgar proteccion y se
tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que
esto ultimo ponga en peligro su integridad.

» Si el afectado fuere un apoderado se le debera otorgar proteccion y se tomaran todas las medidas
para su resguardo dependiendo de la situacion.

14.11.- Notificacion a los apoderados

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus apoderados. Dicha
notificacion se efectuara a través del/la Profesor/a Jefe y/o educadora

14.12.- Investigacion



Inspectoria y encargada/o de convivencia llevaran adelante la investigacion de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacion a terceros o disponiendo cualquier otra medida que
estime necesaria para su esclarecimiento.

Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotados la investigacion, el o los
encargados deberan presentar un informe escrito ante Direccion, para que se aplique una medida o
sancion si procediere o la situacion quedara considerada dentro de las faltas graves.

14.13.- Resolucion

La autoridad competente deberé resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancion, o bien
si el reclamo debe ser desestimado. Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la
decision adoptada. Dicha resolucion debe ser notificada a todas las partes.

14.14.- Medidas de reparacion

En la resolucion, se deberéa especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado(a),
asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por
ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales segun sea el caso u
otras medidas que la autoridad competente determine.

14.15.- Recursos
Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucion adoptada
por la autoridad competente, dentro de un plazo razonable (5 dias habiles).

14.16.- Mediacién

El establecimiento podra implementar instancias de mediacion u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la resolucién pacifica y dialégica de los conflictos de convivencia
escolar. Este sistema incluird la intervencion de estudiantes, docentes, Dpto. de orientacion u otros
miembros de la comunidad educativa y especialistas.

14.17.- Difusion

El establecimiento debera adoptar las acciones necesarias para la correcta, oportuna y completa
difusién acerca de las normas y planes relativos a la convivencia escolar a través de todos los medios
disponibles (actos, reuniones de apoderados, consejos de profesores, sala de profesores, inspectoria,
pagina web del establecimiento, etc.), para que la comunidad educativa esté permanentemente
informada y pueda ejercer sus derechos.



El presente reglamento de Buena y Sana Convivencia Escolar, debe ser conocido por todas
las partes. El acceso de toda la comunidad escolar a este documento se realiza a través de: distribucion
digital entre funcionarios y Centro General de Padres y apoderados, publicacion de documento en
pagina web del colegio.

14.18.- Sobre El Equipo de Convivencia Escolar

En el caso de estudiantes y apoderados intervendran el/la profesor/a Jefe, Educadora de pérvulos,
el Dpto. de Orientacion, Direccion y UTP. En caso de tratarse de algun funcionario intervendran:
Direccion y Sostenedor.

Funciones y Atribuciones:

» Disefiar e implementar planes de prevencién de la violencia escolar en el establecimiento.

» Informary capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias
del maltrato, acoso u hostigamiento escolar, de la resolucion de conflictos o cualquier tipo de
conducta contraria a la sana convivencia escolar.

* Requerir a la Direccion, a los Profesores o a quien corresponda, informes, reportes o antecedentes
relativos a la Convivencia Escolar.

» Determinar, con alcance general, qué tipos de falta seran de su propia competencia y aquellas que
puedan resolverse directamente por los profesores u otras autoridades del colegio, asi como los
procedimientos a seguir en cada caso.

* Intervendra en la toma de decisiones ante faltas graves de algin miembro de la comunidad
educativa. « Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

ARTICULO 15: CONVIVENCIA ESCOLAR, REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

15.1.- Composicién y funcionamiento del Consejo Escolar

El Consejo Escolar considerara los siguientes componentes:

+ Sostenedor

* Direccion

« UTP

* Orientador(a)

* Encargado de Convivencia Escolar

* Encargado de Extraescolar

* Representantes del Centro General de Padres y Apoderados



* Representante de los Asistentes de la Educacion.
* Representante de los docentes

* Representante del Comité Paritario
» Encargado de Formacién ciudadana
+ Coordinadora de CAl

Medio de difusion: La difusion de los Consejos Escolares se realizara a través de la publicacion del
calendario anual, los correos electrénicos y comunicacion telefénica a quienes participen en el consejo
gue contenga la fecha, lugar de la convocatoria y la modalidad (presencial y/o online)

Citacion: Para la sesidon de constitucion, se citard con una antelacion no inferior a quince dias Se
realizara el levantamiento de un acta de constitucién con los temas tratados y acuerdos establecidos y
que sefalen las atribuciones del consejo escolar en relacién a contar con facultades de caracter
consultivo y/o resolutivo y presentarla mediante un oficio a la Direccion Regional de la Superintendencia
de Educacion o subirlo al SIGE.

Funcionamiento: Nuestro consejo escolar se redne al menos 4 veces al afio segun normativa. En cada
consejo se realizara el levantamiento de acta correspondiente por sesion y seré enviada a los asistentes
de cada encuentro por correo electrénico adjuntando planilla de asistencia con las firmas.

15.2.- Del encargado de convivencia escolar

En nuestro establecimiento su designacion queda registrada por escrito en el contrato de trabajo como
se solicita cumpliendo con el requisito fundamental de la formacion en el &mbito pedagogico, con
perfeccionamiento en Resolucion de Conflictos y mediacion.

15.3.- Plan de Gestion de Convivencia Escolar

Nuestro establecimiento cuenta con un plan de convivencia escolar a cargo del encargado de
convivencia donde estan contenidas las actividades tendientes a promover la buena convivencia en
toda la comunidad escolar.

15.4.- Procedimientos de Gestion Colaborativa de Conflictos

En nuestro establecimiento se fomenta resolucion pacifica de conflictos, pero cuando esta no se da
entre los miembros de la comunidad educativa recurrimos a los protocolos contenidos en el anexo de
este documento, recurriendo a la mediacion y conciliacion cuando es necesario.

En los protocolos anexos a nuestro reglamento interno se dan a conocer las instancias en que se puede
realizar mediacion y conciliacion.



15.5.- Estrategias de Prevenciéon y Protocolo de Actuacion Frente a Situaciones de Maltrato o
Acoso Escolar o Violencia entre Miembros de la Comunidad Educativa

Dentro de los protocolos existentes en el establecimiento se encuentran especificados los pasos a
seguir con los distintos miembros de la comunidad en caso de sufrir alguna situacion de maltrato, acoso
o violencia dependiendo de quién sea el/la o los afectados; especificandose mas claramente las
infracciones referidas a obligaciones, prohibiciones y sanciones a las que esta sujeto el personal en el
Reglamento de Orden y Seguridad.

Respecto del cuidado de la Salud Mental y prevencion de conductas suicidas y otras
autolesivas.

El comportamiento suicida constituye un problema complejo, con multiples causas interrelacionadas,
siendo la salud mental uno de los factores mas importantes que predispone al comportamiento suicida.
En nuestro establecimiento, como una forma de prevencion ante conductas suicidas, se contemplan
las siguientes acciones:

* Fomentar la participacién en deportes, talleres, clubes, actividades recreativas.
« Fomentar buenas relaciones entre comparieros, profesores y otros adultos.

« Estimular el apoyo de la familia.

» Desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas y estrategias de

+ afrontamiento.

« Fomentar la capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de autoeficacia. « Trabajar
el autocontrol, autoestima y resguardar factores protectores.

Este protocolo se encuentra en el anexo del Reglamento Interno y de Sana Convivencia Escolar.

15.6.- Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacién y
los mecanismos de coordinacién entre éstas y los establecimientos

En conformidad al principio de participacion y el derecho de asociacion de los miembros de la
comunidad educativa en nuestro establecimiento, existen las siguientes instancias que regulan nuestro
guehacer de acuerdo con la diversidad de intereses colectivos:

* Centro General de Padres y apoderados
+ Consejo escolar

» Consejo de profesores

» Comité paritario



Para su funcionamiento, cada grupo cuenta con reuniones que se encuentran sefialadas en los
diferentes calendarios con que se organizan las actividades del colegio, ademas de contar con la
instancia de reunirse con el equipo de gestion para expresar sus inquietudes.

PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION Y APROBACION DEL PRESENTE REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Para la actualizacion y aprobacion del presente Reglamento Interno de Convivencia de ensefianza
basica se requerird de un procedimiento que sera aplicado anualmente y que contiene los siguientes
pasos.

A'inicios del afio escolar, durante el mes de marzo, el sostenedor del establecimiento realizara consulta
al consejo escolar si el reglamento interno de convivencia tuvo alguna actualizacion dentro de los
ultimos 12 meses. La constancia de dicha consulta quedard registrada en acta de sesion del ler
consejo escolar o a través de circular informativa dirigida a los miembros del consejo.

Los miembros del consejo escolar tendran un plazo para responder de 1 mes a contar de la fecha de
consulta por parte del sostenedor. Dicha respuesta deberd ser presentada por escrito mediante
documento formal por parte del consejo escolar, como acta de sesion de consejo, de reunion
extraordinaria, carta escrita o correo electronico.

Una vez informado de la actualizacion del documento, el sostenedor tendra 1 mes de plazo para su
revision y presentacion de observaciones al consejo si es que las hubiera a contar de la fecha de
respuesta del consejo escolar.

De no haber observaciones por parte del sostenedor hasta el plazo establecido, se dara por
actualizado oficialmente el reglamento, registrando esta gestion en su respectiva acta de sesién del
siguiente consejo escolar, segun fecha programada por el establecimiento.

La actualizacién del reglamento de convivencia sera de exclusiva responsabilidad del
encargado/a de convivencia escolar del establecimiento, y su aprobacion sera realizada por los
miembros del consejo escolar, cuya constancia se vera reflejada en la respectiva acta de sesion de
consejo, junto a una némina con las firmas de cada uno aprobando la actualizacién del documento.



ANEXOS Y
PROTOCOLOS

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES



Contextualizacién: Este protocolo se aplicara ante cualquier accion que atente contra el
desarrollo de las maximas potencialidades de los nifios, nifias y adolescentes (educacion,
alimentacion, salud, identidad, libertad, entre otras).

PROCEDIMIENTO RESPONSABLES

1. Cualquier miembro de la comunidad Comunidad educativa
educativa que observe un hecho de
vulneracion de derechos debe avisar de
inmediato al/la Profesor(a) y Dpto. de
Convivencia Escolar.

2. Profesor(a) jefe o Dpto. de Convivencia Profesor(a) Jefe, Dpto. de
Escolar, citara a entrevista al apoderado/a Orientacion.
a través de llamado telefénico o citaciéon
personal en fisico, para informar de la
vulneracion de derechos que se observa
en su pupilo(a), esto con un plazo no
superior a 3 dias.

Se dejara registro de la entrevista en la
hoja de vida del estudiante y se realizara
un seguimiento de los hechos. Eso con un
plazo de 1 semana, con el fin de observar
cambios positivos en la situacion.

3. Si la situacién persiste el Profesor(a) Jefe en
conjunto con el Dpto. de Convivencia  Profesor(a) Jefe,
Escolar, citaran nuevamente al/los Dpto. De Orientacion
apoderados(s), a través del mismo medio,
informando que no se han observado
cambios, por lo cual se informara a
Direccion, quien los citara para dar a
conocer el paso siguiente.

4. Dependiendo del origen de la vulneracionde | UTP, Dpto. de Orientacion, CAl.
derecho en lo que respecta a apoyo
pedagogicos y/o emocionales, el caso sera
derivado a UTP, Dpto. de Convivencia
Escolar o CAl, segun sea su necesidad.




5. Si el apoderado hiciera caso omiso a Direccion (quien la
estas advertencias. Direccidon realizara la realizara denuncia con el
denuncia a la Oficina de Proteccion de RUT y Clave

Derechos (O.P.D) o Tribunales de Familia,
a traves, de la plataforma del Ministerio de
Justicia indicada para esos fines y asi,
abordar el caso.

Unica de la institucion)

6. Se resguardara en todo momento la Comunidad educativa
intimidad e identidad del/la estudiante,
permitiendo que este se encuentre siempre
acompafado (si es necesario por sus
padres), sin exponer su experiencia frente al
resto de la comunidad educativa.

7. En el caso de que un funcionario del Sostenedor
establecimiento vulnere los derechos de
algun/a estudiante, sera sancionado segun
lo establecido en el Reglamento de Higiene
y Seguridad del Establecimiento

‘DERECHOS FUNDAMENTALES PARA EL BIENESTAR EN LA INFANCIA

Derecho ajugar: Todos los nifios tienen derecho a jugar y a divertirse.
Derecho a alimentacién: Todos los nifios tienen derecho a la alimentacion saludable.

Derecho atener un hogar: Todos los nifios tienen el derecho a tener una vivienda, una
casa donde protegerse del frio y donde vivir con su familia. Ademas de ser una vivienda,
debe ser un hogar donde el nifio pueda vivir con comprensién, tolerancia, amistad, amor
y proteccion.

Derecho a salud: El derecho a la salud en los nifios es uno de los derechos
fundamentales a los que deberia acceder cualquier nifio. El derecho a la salud es un
compendio entre el bienestar fisico, mental y social, y mas en los nifios, que son mas
vulnerables a las enfermedades.

Derecho a educacién: Todos los nifios tienen derecho a una educacion,
independientemente del sexo, religién, nacionalidad y cualquier otra condicion. El
Estado debe hacer todo lo posible para garantizar el acceso de los nifios a la educacion.
Derecho a tener una familia: El nifilo, para el pleno desarrollo de su personalidad,
necesita amor y comprension. Crecer bajo la responsabilidad de sus padres y, en un
ambiente de afecto y de seguridad moral y material.



7. Derecho atener nacionalidad: Desde su nacimiento, el nifio tiene derecho a tener un
nombre y un apellido. Todo nifio debe ser registrado inmediatamente después de su
nacimiento.

8. Derecho alaigualdad: El primero de los derechos del nifio en la Declaracién Universal
de Derechos del nifio es el Derecho a la igualdad, sin distincion de raza, religion o
nacionalidad. Con ello se pretende conseguir que todos los nifios sean tratados de la
misma forma, sean del origen que sean y se encuentren en el pais que se encuentren.

9. Derecho aopinar: La Convencion de los Derechos del Nifio reconoce en su articulo 12
y 13 el derecho de los nifios a expresar su opinion y a la libertad de expresion.

10.Derecho del nifio a no trabajar: La Convencién de los Derechos del Nifio reconoce en
su articulo 12 y 13 el derecho de los nifios a expresar su opinién y a la libertad de
expresion.

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS/AS ESTUDIANTES.

Contextualizacién: Este protocolo sera aplicado cuando se observe una situacion
sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion, por medio de la fuerza fisica,
chantaje, amenaza, intimidacién, engafio, utilizacion de la confianza o el afecto o cualquier
otra forma de presion.

PASOS A SEGUIR RESPONSABLES

1. Acoger y escuchar al/la estudiante brindando | Comunidad Educativa
seguridad, confianza y proteccion.

2. De acuerdo al relato del/la menor, informar Direccion, Inspector, asistentes y
de lo sucedido a Inspectora, Dpto. de docentes
Orientacion o Direccién de inmediato y de
ser necesario trasladar con prontitud al
NNA a constatar lesiones, acompafiado
de un funcionario del colegio, pudiendo
ser: profesor jefe, inspector de patio,
orientador(a) Encargada de Convivencia




3. En paralelo al paso anterior, se informara a
la brevedad al apoderado, a través de
llamado telefénico, quien debera hacerse
presente en forma inmediata en el colegio
o lugar donde ellla menor fuese
trasladado/a.

Direccion, Inspector.

4. Registrar los hechos en un acta en
Direccion. Se mantendra informado en
todo momento al/los apoderados de los
pasos a seqguir.

Direccion, Inspector.

5. Realizar denuncia en instituciones
correspondientes (Oficina de Proteccion
de Derechos, Tribunal de Familia, Fiscalia,
Policia de Investigaciones y/o Carabineros
de Chile). En un plazo de 24 hrs.

Direccion, Inspector.

6. Si se sospecha que el abuso ha ocurrido al
interior del establecimiento se debe
realizar una investigacion en el mismo para

esclarecer los hechos, reunir

antecedentes y en un plazo de 24 hrs. y

Direccién, Inspector.

realizar la denuncia correspondiente a

instituciones policiales y juridicas.

La persona identificada como agresor
guedara inmediatamente invalidada de
acercarse al NNA, restringiendo sus
funciones.

7. Se debe resguardar la intimidad e identidad
del NNA en todo momento, sin exponer su
experiencia frente al resto de la
comunidad educativa.

Comunidad Educativa

8. Derivar al NNA a instituciones
especializadas para su apoyo emocional,
siempre considerando que el NNA no es

culpable de la situacion que lo/a afecta.

Direccion, Inspector.




9. Dependiendo del origen de la vulneracién de UTP, inspectoria, CAl.
derecho en lo que respecta a apoyo
pedagdgicos y/o emocionales, el caso sera
derivado a UTP, Dpto. de Orientacion o CAl,
segun sea su necesidad.

10. El seguimiento del caso se realizara de | Direccion, Inspector.
cuerdo a la informacion obtenida desde las
instituciones  externas involucradas vy
entrevista con los apoderados.

11. Como medida formativa y preventiva abordar Profesor/a Jefe, inspectoria.
con los/as estudiantes la tematica del
autocuidado dentro del establecimiento en
todos los niveles.

FACTORES PROTECTORES PARA PREVENIR EL ABUSO SEXUAL

Factores en el Hogar:

Compromiso y comunicacion familiar.

Normas morales y sociales que fortalezcan las buenas conductas sexuales.

Toma de conciencia de las partes del cuerpo; identificar partes intimas y con sus nombres

correspondientes. « Identificacion de personas de confianza dentro de la familia.

Factores en el Establecimiento:

Mantener a los/as estudiantes informados para prevenir riesgos.
Entregar a los/as estudiantes informacion clara, sencilla acorde a su edad y curiosidad.
Ensefiar a los/as estudiantes a expresar sus emociones y sentimientos.

Promover la buena comunicacion entre padres e hijos, profesores y estudiantes como un medio
para tomar las decisiones adecuadas.

Participacion en talleres relacionados con la tematica y presentados por un/a especialista.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL CONSUMO, PORTE O VENTA DE ALCOHOL

O DROGAS EN ESTUDIANTES

Contextualizacion: Este protocolo se aplicard cuando se presente una situacion en la que
se vea involucrado un estudiante portando, vendiendo o consumiendo alcohol o drogas en
el establecimiento.

1.-Deteccion: Quien observe o reciba la denuncia de consumo o porte de algunas de estas
substancias debe informar a un docente, inspectoria, encargado(a) de convivencia, o ante la
ausencia de cualquiera de los anteriores funcionarios, a direccion, quien registrara el hecho
e iniciard una investigacion sobre lo ocurrido



2.- Derivacion: El caso debe ser derivado a orientacion, quien tomara contacto e informara
del hecho al o los apoderados(s) correspondiente para su debido tratamiento de acuerdo con
un plan de monitoreo y acompafiamiento por parte de inspectoria y la psicologa.

PROCEDIMIENTO RESPONSABLES
1. Deteccion: Quien observe o reciba la denuncia de Profesor/a Jefe
consumo, porte o venta de alguna de estas Depa.rtame'nto de
sustancias debe dar aviso al profesor/a jefe, ConV|ven,c|a Escolar
inspectora o Departamento de Inspectoria.

Inspectoria en un plazo de 24 horas.

2. Inspectoria, inicia investigacion para reunir las Departamento de Convivencia
evidencias y activar el protocolo de forma inmediata. Escolar Inspectoria

3. Citacion: ElI Departamento de Convivencia Departamento de Convivencia
Escolar, cita al apoderado o tutor via telefénica, Escolar Inspectoria

correo electrénico y/o con una citacidon escrita
al domicilio del o los estudiantes involucrados
para dar a conocer la situacion en un plazo de
24 horas. Se les indicard que durante este
proceso se resguardara la intimidade identidad
del/los estudiantes y se les mantendra
informados cada vez que sea necesario o haya
avances para que participe del procedimiento y
colabore en su solucion.

4. El Departamento de Convivencia Escolar, realizara Departamento de
seguimiento constante para verificar el avance del Convivencia Escolar
proceso a traves de una comunicacion fluida con Inspectoria

las instituciones de derivacion.




5. Plazos de resolucion: Desde que se conoce el Departamento de
hecho, se retnen evidencias y se cita al Convivencia Escolar
apoderado o tutor responsable no se debe exceder Inspectoria
de los tres dias.

6. Medidas formativas y pedagogicas: Departamento de
Participacion en talleres de prevencion y de Convivencia Escolar
rehabilitacion (derivacion SENDA) seguimiento Inspectoria
de caso.

Apoyo psicosocial: Como

nuestro establecimiento solo cuenta con apoyo de
psicologa, se derivara al/los estudiantes para su
intervencién a redes de apoyo e xternassies

necesario.

7. Redes de apoyo territorial: Departamento de
. SENDA Convivencia Escolar e
« CESFAM Juan Verdaguer Inspectoria

« Hospital de Huasco (Dpto. de Salud Mental)
« Carabineros de Chile PDI

8. Si la situacion esta conformada por microtréafico de Comunidad Educativa
drogas al interior o alrededores del Direccion
establecimiento, quien detecte dicha conducta Inspectoria
(apoderados o funcionarios) deben cumplir con la Departamento de Convivencia
obligaciéon de informar al establecimiento para Escolar

realizar la denuncia al ministerio publico;
Carabineros de Chile, PDI o ante cualquier
tribunal con competencia penal en el plazo de 24
horas siguiente de haber ocurrido el hecho.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL CONSUMO DE ALCOHOL O DROGAS
FUNCIONARIOS



Contextualizacion: Este protocolo se aplicara en el caso que un funcionario se presente a su
jornada laboral bajo la influencia de cualquiera de estas sustancias. Quien recibe informacion
de sospecha de consumo de alcohol o drogas de un funcionario dentro del establecimiento o
llegar bajo su influencia debe informar de inmediato a Direccion, quien registrara el hecho e
informara al sostenedor.

1.-DETECCION: Quien recibe informacion de sospecha de consumo de alcohol o drogas de
un funcionario dentro del establecimiento o llegar bajo su influencia debe informar de
inmediato a Direccion.

2.- PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: ElI sostenedor tomara las medidas
correspondientes, de acuerdo con la elaboracion de un sumario administrativo, regido por lo
gue dictamine el cédigo del trabajo.

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Contextualizacidn: Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar (lesién de cualquier tipo, al
interior del establecimiento o en el trayecto a su hogar desde o hacia el colegio, enfermedad, desmayo u otros
casos donde la salud o integridad de nuestros alumnos se vea afectada), el colegio debera responder siempre
siguiendo el mismo protocolo de actuacion.

Todo funcionario del establecimiento sera responsable de seguir los pasos que a continuacion se detallan
en el momento de presenciar o acompafar a un/a estudiante en su dificultad.

ACCIDENTE ESCOLAR: Todo accidente sufrido por un/a estudiante dentro de las dependencias del colegio e
incluyendo su traslado de este hasta su casa, son las siguientes:

+ Para aquellos accidentes de caracteristicas leves o0 menos graves, los profesores jefes atenderan a los
alumnos y entregaran los primeros auxilios necesarios. En caso de que los cursos no estén con sus
profesores jefes, seran los profesores de asignatura los encargados de atender a los alumnos e informar
a la inspectora.

» El establecimiento cuenta con un botiquin de primeros auxilios a disposicion del profesorado para atender
a los/as estudiantes que requieran los primeros auxilios basicos.

+ Siel accidente requiere una atencion meédica o del servicio de urgencia del hospital de Huasco, la persona
encargada de trasladar al alumno a dicho centro hospitalario seré la inspectora o profesor de turno.

* En caso de que los/as estudiantes requiera el servicio de ambulancia, la persona encargada de llamar
serd la inspectora.



+ Se informaréa al apoderado a través de una llamada telefénica desde inspectoria (es responsabilidad de
los padres y apoderados mantener actualizado su numero de contacto en la secretaria del
establecimiento). Siempre se debera informar al apoderado de lo sucedido.

* Unavez en el hospital el/la estudiante se dejara al cuidado del apoderado quien prosigue con los tramites
solicitados en el hospital.

*+ Cuando se termina el proceso de atencion del/la estudiante, el apoderado informara al colegio el
diagnéstico de su hijo/a.

* Se entregaran tres copias del formulario (declaracion individual de accidente escolar) con firma y timbre
del colegio (uno para el centro asistencial, otro para el apoderado y otro para el colegio) que contempla
la posibilidad de recibir atencion solo en servicio de urgencia publico (hospital o SAPU) de forma gratuita
al alumno incluyendo exdmenes y procedimientos.

« La persona encargada de llenar la poliza de accidente sera la Srta. Pilar Alvarez o Sra. Yorka Moyano,
inspectora, secretaria de nuestro establecimiento.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Se entiende por salida pedagdgica, toda actividad que involucre que estudiantes de nuestro
colegio, salgan de sus dependencias, bajo la supervision de un docente, con el objetivo de observar,
investigar, conocer distintas realidades, tomar contacto con la naturaleza, o practicar deportes. (clase
de educacion fisica).

Para realizar estas actividades en forma segura, y que represente un aprendizaje positivo para nuestros
estudiantes, es que se deben respetar los siguientes criterios:

« Toda salida pedagdgica debe contener la forma y plazo de la autorizacion otorgada por escrito a
cada uno de los estudiantes, quien no cuente con la autorizaciébn no puede participar de la
actividad.

« Se exigir4 el apoyo de un adulto responsable por cada 10 estudiantes que asistan a la actividad
a quienes se les detallara las responsabilidades y apoyo a cumplir.

« Se exigira al profesor jefe una hoja de ruta de las actividades de la salida pedagdgica.

« Cada estudiante contara con la entrega de una tarjeta de identificaciébn con su nombre, Rut,
namero de teléfono de su apoderado/a, celular de él o la docente, educadora o0 asistente
responsable del grupo, nombre y direccion del establecimiento educacional.

- El o la docente, educadora o asistente responsable del grupo del establecimiento y adultos que
participaran acompafiando la actividad, deben contar con credenciales con su nombre y apellido,
la cual debe ser utilizada en la actividad.

- En caso de estudiantes embarazadas, ésta debe contar con un certificado médico y la
autorizacion protocolizada con firma del o los padres en la direccion del establecimiento.

« La Planificacion, debe contener el detalle de las medidas de evaluacion de la actividad, una vez
gue se regrese al establecimiento.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD
ADOLESCENTE

Contextualizacion: Este protocolo se aplicara cuando ocurriera un caso de estas caracteristicas
con estudiantes de nuestro establecimiento.

1.- La o los estudiantes que sospechen de esta condicién en algun/a comparfiero/a de curso o los
propios involucrados deben informar con la mayor prontitud a su profesor/a jefe.

2.- Una vez confirmada la situacion, se informara inmediatamente al apoderado

3.- Una vez informado el apoderado, se solicitara el certificado médico de control del embarazo 5.-
Es responsabilidad del apoderado(a) y los estudiantes el Informar la fecha de parto para programar
actividades académicas con las adecuaciones correspondientes, tanto durante el periodo de
prenatal, como el de postnatal

6.- La o él estudiante contardn con todas las facilidades del establecimiento para ingresar y
permanecer en la escuela de forma presencial.

7.- La estudiante quedara eximida de las clases de educacién fisica durante el periodo que
corresponda, de acuerdo con las indicaciones médicas.

8.- Se otorgaran las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos, prenatales y
posnatales, asi como a los que requiera su hijo (a) si hubiese nacido en periodo escolar.

9.- El establecimiento Otorgara todas las facilidades académicas para continuar su periodo escolar,
compatibilizar su condicion de estudiante y de madre durante el periodo de lactancia como respetar
el derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se
realice en la que participen los demas estudiantes; asistir a todas las actividades extra
programaticas; brindarles apoyos pedagoégicos mediante un sistema de tutorias realizados por UTP
y en que podran colaborar sus compafieros de clases, asegurar que no podran ser objeto de cambio
de establecimiento o expulsion, cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otra
medida similar.

10.- Los casos complejos de embarazos de riesgo, con reposo absoluto y que comprometa el aio
escolar, sera el Consejo de Profesores y el Equipo Directivo que evaluara las posibilidades de
aprobacion del afio escolar. En ningln momento se compromete su condicion de estudiante regular
o matricula.

11.- El estudiante que sera padre tiene derecho a acompafar a la futura madre a los controles
meédicos, siempre que el apoderado lo estime conveniente. Se otorgara el permiso con respaldo de
presentar el carné de control del sistema de salud de la futura madre.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR O
BULLYING

Contextualizacion: Este protocolo se aplicard cuando se presente una situacion de acoso continuo y
deliberado que puede ser, verbal y/o moral que ocurre entre pares a través de cualquier medio
tecnolégico y red social, cuyo objetivo es, hostigar, denigrar, someter y amenazar la intimidad (utilizar



fotos, textos, videos y audios) para obtener algo de otro estudiante. Es un proceso sostenido en el
tiempo, se produce entre pares donde existe un abuso de poder en el anonimato.

Cabe destacar que este protocolo se aplicara siempre y cuando la situacion surja dentro del horario de
clases. Es responsabilidad de los padres supervisar las actividades de los estudiantes en el hogar.

El siguiente protocolo solo se aplicara a la ensefianza bésica, es decir de 1° basico a 8°
basico.

Es importante, en este contexto, distinguir otros conceptos como: Bullying, Violencia y agresion.

BULLYING: Se considera maltrato fisico y/o psicoldgico deliberado y continuado en el
tiempo que recibe un estudiante por parte de uno o mas compafieros, con el objetivo de
someter y asustar, para obtener algun resultado favorable o simplemente por diversion. El
Bullying implica una repeticién continua de las burlas o las agresiones y puede provocar la
exclusion social de la victima.

VIOLENCIA: Uso ilegitimo de poder y fuerza. Dafio a otro como consecuencia; generalmente,
constituye un episodio aislado.

AGRESION: Comportamiento defensivo natural ante amenazas eventuales. Surge frente a
situaciones de riesgo.

ACCIONES RESPONSABLE
DETECCION: Profesor jefe,
Cualquier miembro de la comunidad escolar debe Departamento de
informar con prontitud la situacion. Convivencia Escolar

Inspectoria Direccion

EVALUACION PRELIMINAR DE LA Encargado(a) de convivencia
SITUACION: Psicologo(a),
Identificar al/el estudiante afectado(a). Direccion

Ellla Profesor/jefe debera comunicarse
inmediatamente a los padres de los
estudiantes involucrados, previa entrevista
con los alumnos(as)




1. ACTUACION:

2. Realizar entrevistas individuales con los/las
estudiantes (agredido y agresor).

3. En el caso que fueran entre pre-kinder y
segundo basico se hara solo con los
apoderados.

4. Realizar entrevistas a los padres de los
involucrados.

5. Revision de antecedentes conductuales del
estudiante agresor(a).

6. Aplicacion del Reglamento de Convivencia
Escolar.

7. Realizar intervencion a nivel del curso.

8. Prestar contencion psicoldgica a agresor y
victima.

9. Informar a los padres cuales son las medidas
adoptadas.

10. Realizar seguimiento del caso.

11.Si lo ocurrido fuera grave se prestara
asistencia médica al/la estudiante agredida.

12. Suspension temporal de clases del agresor/a.

13.En casos de especial gravedad debidamente
fundamentados, con peligro y riesgo de la
integridad fisica de algun miembro de la
comunidad escolar y luego de haber agotado
todas las medidas consideradas en el
Reglamento Interno. Se procedera a la
cancelacion de matricula.

14.Brindar apoyo a los padres de la victima.

15. Mantener reuniones individuales con cada uno

de los afectados (agresor/es y/o victima) para
informar avances y medidas adoptadas
(seguimiento).

Profesor/a Jefe
Educadora de Parvulo

Departamento de
Convivencia Escolar
Inspectoria




16.Realizar seguimiento del caso.

17.Si lo ocurrido fuera grave se prestara
asistencia médica al/la estudiante agredida.

18. Suspension temporal de clases del/la
agresor/a

19.En casos de especial gravedad debidamente
fundamentados, con peligro y riesgo de la
integridad fisica de algin miembro de la
comunidad escolar y luego de haber agotado
todas las medidas consideradas en el
Reglamento Interno) Se procederéa a la
cancelacién de matricula

20.Brindar apoyo a los padres de la victima

21.Mantener reuniones individuales con cada uno
de los afectados (agresor/es y/o victima) para

informar avances y medidas adoptadas
(seguimiento).




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE CIBERBULLYING ONLINE O
PRESENCIAL.

Contextualizacion: Este protocolo se aplicara cuando se presente una situacién de acoso
continuo y deliberado que puede ser, verbal y/o moral que ocurre entre pares a través de
cualquier medio tecnoldgico y red social, cuyo objetivo es, hostigar, denigrar, someter y
amenazar la intimidad (utilizar fotos, textos, videos y audios) para obtener algo de otro
estudiante. Es un proceso sostenido en el tiempo, se produce entre pares donde existe un
abuso de poder en el anonimato.

Cabe destacar que este protocolo se aplicara siempre y cuando la situacion surja dentro del
horario de clases. Es responsabilidad de los padres supervisar las actividades de los
estudiantes en el hogar.

Es importante ademas distinguir otros conceptos como: Violencia, Agresion y Conflicto que
pudieran llevar a confundir una situacion.

VIOLENCIA: Uso ilegitimo de poder y fuerza. Dafio a otro como consecuencia; generalmente,
constituye un episodio aislado.

AGRESION: Accién que desarrolla el/la involucrado (a) que pretende afectar fisica,
psicolégico o emocionalmente, mediante dichos escritos, verbalizaciones, redes sociales u
otros medios a uno o unos de los integrantes de su grupo de pares.

CONFLICTO: Situacion que se produce entre dos o0 mas personas que entran en desacuerdo
debido a intereses que se perciben diferentes.

ACCIONES RESPONSABLE

1. DETECCION: Comunidad
Educativa

 Cualquier miembro de la comunidad escolar debe informar con
prontitud la situacion (especialmente los padres)

2. EVALUACION PRELIMINAR DE LA SITUACION:

* Identificar estudiantes afectados (as).

+ El adulto que conoce la informacion debe avisar
inmediatamente al profesor jefe quien solicitara evidencia de
lo ocurrido y con la cual presentara el caso al departamento
de orientacion.

Profesor jefe




ACTUAR: Profesor/a Jefe

1) Realizar entrevistas a los padres junto al estudiante involucrado
de forma personalizada (via online o presencial segun
modalidad del momento).

2) En el caso que fueran entre Pre-Kinder y segundo bésico se
hara solo con los padres.

3) Los estudiantes que cuenten con 14 afios, quedan sujetos a la
Ley de Responsabilidad Penal Adolescente

4) Revision de antecedentes conductuales del o los estudiantes
involucrados con el profesor jefe a través entrevista via online
o telefénica

5) Registro y descripcion de entrevista en ficha de (casos
especiales) con copia a correo electronico del Departamento de
orientacion y de apoderado.

6) Aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar
(Determinando el grado de la falta y aplicacion de sanciones
que varian desde el dialogo personal pedagdgico correctivo
hasta la cancelacion de matricula en caso de ser una falta
gravisima y luego de haber agotado todas las medidas
correctivas en el establecimiento).

7) Realizar intervencion a nivel del curso.

8) Prestar contencién psicolégica a los estudiantes
involucrados.

9) Informar a los padres cuales son las medidas adoptadas.

10)Reparacion del dafio causado por parte de quien agredié a
través de llamada telefonica o via online.

11) Realizar seguimiento del caso. Dejar registro escrito de todo el
proceso.

12) Si lo ocurrido fuera grave se prestara asistencia médica al
estudiante afectado (a).

13) Brindar apoyo a los padres de los/as agredidos/as. Mantener
plan de acompafiamiento con cada uno de los afectados
(agresor/es y/o agredidos/as) para informar avances y
medidas adoptadas.

Comité de
convivencia
escolar

Acompafiamiento:

En este punto se llevaran a cabo todas las medidas tendientes a prevenir la aparicion de un
nuevo episodio de hostigamiento. Dichas medidas buscan continuar con la proteccion de los
involucrados y abordar las vivencias surgidas tras la/s situacion/es experimentadas.



* Entrevistas de acompafiamiento con el/los agredidos/as, propiciando la expresién de sus
vivencias en torno a lo ocurrido y los posibles temores en relacion a la apariciéon de nuevas
conductas de hostigamiento.

« Entrevista de acompafiamiento con el/los/las hostigadoras/es, con el objetivo de profundizar en
la toma de consciencia respecto a éste y otros dafios causados, ademas de propiciar la
expresion de emociones que pudieron haber gatillado la situacion de hostigamiento. -
Derivacion a especialistas externos en el caso de ser necesario.

SANCIONES:

» Dialogo personal pedagogico correctivo (profesor jefe).

» Diélogo grupal reflexivo (apoyo departamento de orientaciéon en clases de orientacion). -
Amonestacion verbal (departamento de orientacion, director)

» Derivacién a especialista externo en caso necesario.

+ Condicionalidad de matricula por reincidencia.

+ Cancelacion de matricula (en casos especiales de extrema gravedad)

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES

Contextualizacién: El siguiente protocolo se aplicard cuando ocurra una situacion en la que exista uso
ilegitimo de poder y fuerza tanto fisica como verbal entre estudiantes.

Es importante ademas distinguir otros conceptos como: Maltrato, Acoso Escolar y Violencia. Este
protocolo se utilizara solo en ensefianza basica.

MALTRATO: Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos
o explotacion, que afecte el normal desarrollo de nifios, nifias y adolescentes y que ocurra en un
contexto familiar o de cuidado

ACOSO ESCOLAR: Toda acciébn u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o
de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado
por de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

VIOLENCIA: Uso ilegitimo de poder y fuerza. Dafilo a otro como consecuencia; generalmente,
constituye un episodio aislado.



PASOS A SEGUIR

RESPONSABLE

1. Cualquier integrante de la comunidad escolar (docentes, asistentes
de la educacion, apoderados) que observan un hecho de violencia
escolar debe alertar de inmediato a un docente y/o Inspectora.

Comunidad
Educativa,

Profesor(a) Jefe,
Inspectoria

2. EVALUACION PRELIMINAR:
Identificar al/la estudiante afectado/a

El/la profesor/a jefe debera avisar inmediatamente a los padres de los
estudiantes involucrados quedando registrado en el libro.

Profesor/a Jefe

3. Dependiendo de la gravedad de la situacion, la Inspectora brindar
atencion médica o si corresponde traslado a centro asistencial para
la debida constatacion de lesiones.

Inspectora

4. Profesor(a) Jefe entrevista de forma conjunta a los estudiantes

Profesor(a) Jefe,

involucrados para reunir antecedentes del caso y mediar la situacién. Educadora de
En caso de no lograr la mediacion se derivara al Dpto. de orientacion. |paryulos.

Si la situacion fuera entre Pre Kinder a 2° basico, se entrevistara solo

a los apoderados.

5. Profesor(a) Jefe deriva a Dpto. de Orientacion quienes realizardn |Profesor(a) Jefe,

entrevista por separado y mediacion entre los estudiantes

involucrados para solucionar el conflicto.

Dpto. de Orientacion.

6. Se brinda contencién a los estudiantes involucrados.

En caso de estudiantes de pre basica, la educadora sera quien
entregue contencion a los/as estudiante involucrados.

Convivencia escolar
Educadora

7. Silafalta fuera de grave a gravisima la sancion sera la contemplada
en el Reglamento Interno y de Buena y Sana Convivencia Escolar que
puede considerar desde una suspensidn de clases hasta la
cancelacion de matricula.

Direcciéon

8. Se acuerda una fecha para hacer seguimiento del caso y evaluar el

Profesor(a),

cumplimiento de los compromisos. Comité de
convivencia escolar.
Educadora

9. En caso de denuncia interpuesta por el apoderado(a) de algunos Direccion

de los estudiantes involucrados, el colegio enviara todos los
antecedentes recabados y documentos como evidencia a la
Superintendencia de Educacion o DEPROV.




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR
ENTRE ESTUDIANTES

Contextualizacion: El siguiente protocolo se aplicard cuando ocurra una situacion en la
que exista uso ilegitimo de poder y fuerza tanto fisica como verbal entre estudiantes fuera
del entorno inmediato del establecimiento (menos de una cuadra)

PASOS A SEGUIR

RESPONSABLE

1. Cualquier integrante de la comunidad escolar (docentes,

Profesor(a) Jefe,

asistentes de la educacion, apoderados) que observan un |Inspectoria
hecho de violencia escolar debe alertar de inmediato a un

docente y/o Inspectora.

2. Inspectora brindar atencion médica o si corresponde |Inspectoria

traslado a centro asistencial para la debida constatacién de
lesiones.

3. Profesor(a) Jefe debe contactarse inmediatamente con el
apoderado(a) de cada estudiante involucrado para que se
presente en el establecimiento e informar de la situacion
guedando registrado en el libro de clases.

Profesor(a) Jefe

4. Profesor(a) Jefe entrevista de forma conjunta a los
estudiantes involucrados para reunir antecedentes del caso y
mediar la situacion. Esta gestion debera informarse a la
encargada de Convivencia

Profesor(a) Jefe

5. Profesor(a) Jefe deriva al Coordinador de Convivencia quien
realizard las entrevistas y mediacion pertinentes entre los
estudiantes involucrados para solucionar el conflicto.

Profesor(a) Jefe,
Coordinador de
Convivencia
Escolar/Psicélogo(a)

6. Se brinda la contencién y apoyo psicologico a los estudiantes
involucrados. Se realizara un registro y seguimiento del caso.

Departamento de
Convivencia
Escolar
Inspectoria




7. Si la falta fuera de grave a gravisima la sancion sera la |Inspectoria
contemplada en el Reglamento Interno y de Buena y Sana General/Direccion
Convivencia Escolar que puede considerar desde una
suspension de clases hasta la cancelacién de matricula.

8. Se acuerda una fecha para hacer seguimiento del caso y Profesor(a),
evaluar el cumplimiento de los compromisos. Encargada de
Convivencia

9. En caso de denuncia interpuesta por el apoderado(a) de | Direccion
algunos de los estudiantes involucrados, el colegio enviara
todos los antecedentes recabados y documentos como
evidencia a la Superintendencia de Educacién o DEPROV.

PROTOCOLO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE ESTUDIANTES DENTRO
DEL AULA

Contextualizacién: Este protocolo serd aplicado por el Profesor(a) Jefe, Profesor(a)de
asignatura o adulto que se encuentre desarrollando alguna actividad en la sala.

1. Etapa preventiva:

a) Normas de Convivencia en un lugar visible de la sala, de tamafio adecuado para
ser vistas y leidas por cualquier estudiante desde el sentido opuesto donde estas
se ubiquen.

b) Interiorizarse de los deberes y derechos de los estudiantes y profesores.

2. Resolucién de conflicto:

« Llamar a ambos involucrados quienes deben exponer su punto de vista por separado.
Escuchandose y sin interrumpir.

» El docente debe evitar gritos y juicios entre los involucrados promoviendo el respeto y el
buen trato.

* Identificar cual es el problema de fondo

* Ver las posibles soluciones.

» Elegir una de las soluciones propuestas para aplicarla.

* No retirarse sin haber tomado una resolucion.



» Registrar la situacion en el Libro de clases.

» Si el conflicto no puede ser resuelto por el profesor jefe se deriva a Convivencia Escolar

* El docente y/o Convivencia Escolar informard a los apoderados de los estudiantes
involucrados

PROTOCOLO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE ESTUDIANTES FUERA DEL
AULA

Contextualizacion: Este protocolo sera aplicado en cualquier dependencia del establecimiento que
no sea la sala de clases del estudiante (patio, pasillos, servicio higiénico o en la entrada del
establecimiento).

Todo adulto (docente, asistente de la educacion o directivo) que observe un conflicto debe llamar a la
calma y dirigirse con los estudiantes inmediatamente a Inspectoria.

Es importante ademas distinguir el concepto de conflicto.
CONFLICTO: Personas que entran en desacuerdo debido a intereses, verdadera o aparentemente
incompatibles.

Inspectora aborda la situacion:

* |dentifica cual es el problema de fondo - Ver las posibles soluciones.
* Eligen una para aplicarla
* No retirarse sin haber tomado una resolucion.

» Inspectoria da aviso al/la Profesor Jefe quien registra la situacién en la hoja de vida de los/as
estudiantes y se da aviso a los apoderados.

Resolucién de conflictos Area de Parvulo.

* La Educadora debe citar a la o los apoderados del/la estudiante para informar la situacion.
* Debe dejar registrado la entrevista.
* Realizar acuerdos y compromisos por parte del o los apoderados.

» Si la conducta vuelve es reiterada se derivara a Convivencia Escolar quien citara a la o los
apoderados y entregara sugerencias para abordar la situacién en sala de clases.



PROTOCOLO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE ESTUDIANTE Y ADULTO

Contextualizacion: Este protocolo se aplicara en el caso que ocurriera una situacion que
evidencie una conducta inapropiada (grito, descalificacion u otra que intimide a un
estudiante) de un adulto a un alumno, sea este un funcionario o un apoderado en cualquier
dependencia del establecimiento.

1. Quien observe la situacion debe dar aviso de inmediato al profesor/a jefe, inspectoria o
encargada de convivencia.

2. Profesor/a jefe o encargada de convivencia debe entrevistar por separado al estudiante y al
adulto para recopilar antecedentes.

3. El/la profesora o encargado de convivencia debe informar a Direccidn y entregar los
antecedentes con que cuente.

4. Direccidon deberd mediar entre el/la estudiante para llegar a una solucion.
5. Se debera dejar registrado el hecho e informar al apoderado del menor sobre lo acontecido.

PROTOCOLO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO

Contextualizacién: Este protocolo se aplicara en el caso que un apoderado agreda a un funcionario
del establecimiento o en el caso contrario si un funcionario agrediera a un apoderado.

Es importante ademas distinguir el concepto de conflicto.

CONFLICTO: Personas que entran en desacuerdo debido a intereses, verdadera o aparentemente
incompatibles.

* El funcionario o apoderado tendra la obligacion de informar del hecho directamente a alguna
instancia superior: Inspectoria, orientacion y/o direccion.

» Las personas afectadas seran entrevistadas por separado por quien aborde la situacion para
recopilar antecedentes e identificar cual es el problema.

* Luego de recopilados todos los antecedentes se ofrecera mediacion

« Si fuera una agresion fisica y/o verbal de un apoderado hacia un funcionario, se aplicara
Reglamento Interno y se solicitara el cambio de Apoderado. Si fuera de parte de un funcionario
el sostenedor sera quien aplique la sancién, de acuerdo con la realizacibn de un sumario
administrativo y las regulaciones legales existentes.



PROTOCOLO DE COMUNICACION CON APODERADOS

El objetivo de esto es que los diferentes componentes de nuestra unidad educativa estén

en conocimiento de nuestros instrumentos institucionales como PEI, Reglamento Interno de
Convivencia Escolar y Protocolos, ademas de actividades y fechas importantes de nuestro Plan
anual de trabajo, incluyendo invitaciones e informaciones que surjan en la marcha.

Es importante tener en cuenta que la gestion de comunicacion sera efectiva si siguen los siguientes
pasos:

1)

2)
3)

Todo estudiante debe contar con su agenda o Libreta de comunicaciones, en la cual se
registrara la informacion importante.

El colegio cuenta con una pagina web la cual debe estar siempre operativa y ser accesible a
toda la comunidad educativa.

Las informaciones seran entregadas al encargado de Informética del colegio para ser
publicadas con la previa autorizacion de direccion.

Los mensajes deben ser claros y efectivos manteniendo siempre un marco de respeto.

PROTOCOLOS DE COMUNICACION EQUIPO DE GESTION CON DOCENTES

Como via de comunicacién para los docentes se utilizara el sistema via e-mail. con sus
respectivos correos electronicos institucionales.

Los mensajes deben ser claros y efectivos manteniendo siempre un marco de respeto.

Ante dudas o mal entendidos, se programara una reunion presencial para preguntar, proponer
una solucion y dejar acta de la situacion.

PROTOCOLO DE MEDIACION ENTRE FUNCIONARIOS

Contextualizacion: Cuando los funcionarios no solucionan por si mismos un conflicto se
aplicara este Protocolo de Mediacion.



El siguiente protocolo podra ser aplicado cuando cualquier funcionario(a) del
establecimiento se vea afectado(a) por alguna de las siguientes conductas dentro del
recinto escolar o durante la realizacion de actividades complementarias y extraescolares:

1. Violencia Fisica (empujones, patadas, combos, cachetadas, escupitajos).
2. Violencia Verbal (insultos, injurias, calumnias).

3. Violencia Psicologica (conductas intimidatorias, vejatorias, chantaje, coaccion,
amenazas).

4. Violencia Social (rechazo, aislamiento, discriminacion). 5. Vandalismo (destruccion,
deterioro y hurto de pertenencias de la victima).

El Equipo de Convivencia Escolar para este protocolo estara conformado por Orientador(a),
Psicologo(a) y Profesor(a) neutral a la situacion en conflicto.

Si uno de los involucrados en el conflicto forma parte del Equipo de Convivencia Escolar,
sera Direccion o la figura del Sostenedor, quien realice la mediacion de acuerdo a la
tematica en conflicto que a continuacion se describe.

+ Unidad Técnico Pedagdgica: Tematica Pedagogica y Horarios.

+ Director: Tematica Administrativa, Horarios y Conflictos Interpersonales (Apoderados,
Docentes y Asistentes de la Educacion).

* Sostenedor: Tematica Administrativa, Contractual y Remuneraciones.

PASOS A SEGUIR:

La entrevista sera realizada por el Equipo de Convivencia Escolar a las dos (0 mas) personas
involucradas de manera conjunta.

1. Se realizara recordatorio de los derechos y deberes de los funcionarios que aparecen en el
Reglamento Interno y de Buena y Sana Convivencia Escolar.

2. Se visualizara cual es el problema y sus posibles soluciones. Esto quedara firmado en el
registro de entrevista.

3. Se realizard una mediacion entre ambas partes con Equipo de Convivencia Escolar.



4. El caracter de esta instancia sera el de ofrecer un espacio en el que las partes involucradas
lleguen a un acuerdo sobre cual es la mejor solucién y ponerla en practica. Esto quedara
registrado y firmado por las partes involucradas.

5. Si existe acuerdo entre las partes involucradas, se daréd por terminada la aplicacién del
protocolo.

6. Si no existe acuerdo entre las partes involucradas, Direccion realizara las consultas y
enviara los antecedentes del caso a los organismos correspondientes (Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, Superintendencia de Educacién, Departamento Provincial
de Educacion y/o Inspeccion del Trabajo)

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE CONDUCTAS SUICIDAS Y AUTO
LESIVAS

Contextualizacion: Este protocolo tiene como finalidad establecer lineamientos
planificados para actuar responsablemente frente a un caso de riesgo, pero a la vez,
prevenir gue esto aparezca en algun estudiante o funcionario del establecimiento. De igual
manera, se presentan los criterios a utilizar frente a una situacién de riesgo vital o
fallecimiento.

Indicadores a considerar en caso de riesgo suicida:

+  Ambito académico.

+ Baja considerable en las calificaciones

* Reiteradas inasistencias injustificadas

» Dificultades en el aprendizaje y rendimiento escolar
* Aumento de anotaciones negativas

+ Desmotivacion en el aula

» Desinterés por participar en actividades cotidianas

Ambito social.

» Aislamiento social

* Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros

* Sentir que a nadie le importa o no lo quieren lo suficiente
« Sentir que no encaja en un grupo de amigos y/o familia

« Tiende a irritarse facilmente



Ambito emocional y personal

» Descuido en su aspecto fisico

* Pensar en no seguir existiendo

+ Verbalizaciones suicidas

* No ver salida a sus problemas

* Sentir que nadie puede ayudarlo/a

» Experiencia de un quiebre importante (fallecimiento de algun familiar, separacion de los padres,
situaciones familiares y/o personales) ¢« Ha atentado contra su vida anteriormente.

Consideraciones importantes en cualquier caso de ideacion suicida

* No se debe abordar el tema en el grupo curso.

« [Estar siempre alerta, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia

» Tener mayor discrecion y no exponer al estudiante a otros compafieros/as que desconocen su
situacion o a la comunidad educativa

* Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte de la persona que recepciona la
informacion.

+ Ser eficiente o efectivo, es decir, que el estudiante pueda explicar al psicélogo/a en un ambiente
tranquilo, que esta haciendo y los posibles motivos de su conducta para definir el tipo de apoyo
y acciones que se llevaran a cabo.

Hablar de una persona que podria eventualmente, cursar un riesgo de suicidio, implica tener en
consideracion los siguientes aspectos:

IDEACION SUICIDA: Pensar en atentar contra la propia integridad considera la sensacién
de estar agotado, cansado de la propia vida, creencias de desesperanza, no tener ganas
de vivir, desmotivacidbn generalizada, deseos de no querer despertar del suefio.
Corresponde a la voluntad de querer quitarse la vida.

PLANIFICACION DEL SUICIDIO: Se refiere cuando una persona comienza a tener los
pensamientos del punto anterior con mayor fuerza, por lo que empieza a armar un plan o
un método. Implica idear como llevar a cabo el plan que utiliza y donde.

INTENTO DE SUICIDIO: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona busca
intencionalmente no logrando su consumacion.



ACCIONES

RESPONSABLE

DETECCION:

Comunidad




Frente a sospecha de ldeacién Suicida Aplicar Pauta de
Manejo ante Riesgo Suicida.

Fase 1. Denuncia en el establecimiento y recopilacion de
informacion cualquier miembro de la comunidad escolar que
reciba informacion de sospecha de un riesgo suicida de
inmediato debe dar a conocer al Director o Departamento de
Convivencia Escolar Inspectoria, entregando su relato y todo
medio de prueba existente para activar el presente protocolo.
Informacién al apoderado y derivacion.

Fase 2: En el plazo de 24 horas. Direccién y/o el
Departamento de orientacidbn convocan entrevista con el
apoderado para informar la situacion y generar la derivacion
al departamento de salud mental del hospital de Huasco para
asegurar un tratamiento pronto e idéneo.

Si el estudiante se encuentra ya en tratamiento de salud
mental, se haran llegar todos los antecedentes de forma
confidencial. Acompafiamiento y seguimiento.

Fase 3: Desde Direccidn se estableceran responsables para
efectuar seguimientos pudiendo ser el profesor/a jefe,
psicologa u orientadora o un facilitador comunitario con
cercania y acceso a los estudiantes.

Si ellla estudiante continua como alumno regular, el
seguimiento se realizara a través de entrevistas periddicas
estudiante-apoderado para fortalecer estrategias de
proteccion. Respetando la integridad, confidencialidad vy
responsabilidad en el abordaje y estrategias de acercamiento
con el estudiante.

Si se evidencia que continua en riesgo de suicidio, se
solicitara certificado a especialista tratante o contacto directo
con el especialista para retroalimentar informacion y optimizar
apoyo en el establecimiento.

Los acuerdos tomados con el apoderado quedan registrados
por escrito y firmados para su cumplimiento.

Educativa, Direccion




EN CASO QUE EL INTENTO DE SUICIDIO SE PRODUZCA
EN EL COLEGIO

Dentro de lo posible se prestan los primeros auxilios que pueda
brindar el colegio.

Traslado al Servicio de Urgencia del hospital de Huasco en
forma inmediata.

Se llamara inmediatamente al apoderado o adulto responsable
del o la estudiante.

Cada grupo de estudiantes, considerando su edad, recibira
informacion y contencion de parte de un adulto docente,
mientras esté dentro del establecimiento educativo,
especialmente el profesor jefe.

Director,
Departamento
de Convivencia
Escolar Inspectoria
Profesor/a Jefe

ANTE UN FALLECIMIENTO AL INTERIOR DEL COLEGIO
Ante la descompensacion emocional con riesgo de suicidio
de una persona, se debe llamar inmediatamente al servicio
de Salud Mental del Hospital, o bien, si la evaluacion de la
situacion lo estima, llamado inmediato al apoderado. De ser
posible, se prestaran los primeros auxilios que el colegio
pueda brindar.

En todo momento se velara por no dejar solo al estudiante.
Cada grupo de estudiantes, teniendo en cuenta su edad,
recibird” informacion y contenciéon de parte de un adulto
docente, mientras esté dentro del establecimiento
educativo. Sila situaciéon lo amerita, se llamaran a los padres
0 adultos responsables para retirar a los estudiantes del
establecimiento.

De ser necesario se habilitaran salidas hacia el exterior del
establecimiento, pero que estén lo mas alejado posible de la
escena en que la situacion se encuentra ocurriendo.

Director
Departamento de
Convivencia Escolar
Inspectoria

CUESTIONARIO PARA EVALUACION DE RIESGO SUICIDA




Las respuestas dadas a cada una de las seis preguntas deben valorarse de acuerdo a la Pauta para la
Evaluacion y Manejo del Riesgo Suicida que se presenta a continuacion:

PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA’

Ultimo mes

Sl NO

1) ¢Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

2) ¢Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es “SI” a la pregunta 2, formule las preguntas 3,4, 5,y 6
Si la respuesta es “NO” continde a la pregunta 6

3) ¢Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) ¢Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

Alguna vez en la vida

6) ¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado
para hacer algo para terminar con tu vida?

En los altimos 3 meses

Si la respuesta es “SI": ¢Fue dentro de los Gltimos 3 meses?




Toma de Decisiones para el facilitador comunitario/entrevistador

Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de |a pauta, recuerde que igualmente presenta senales
de alerta y que por lo tanto, debe dar cuenta de éstas a sus padres y sugerir una evaluacion de salud mental.

Si la respuesta fue Sl solo a las preguntas 1y 2:

1) Informe al Area de Convivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencion de salud mental
Riesgo para evaluacion de este y otros ambitos.

3) Entregue ficha de derivacion a centro de salud para facilitar referencia.

4) Realice seguimiento del/la estudiante.

Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o0 "mas alla de 3 meses” a pregunta 6:

1) Informe al Director (o a quien éste designe) una vez finalizada la entrevista,

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para
informarle de la situacion y solicitar la atencion en salud mental del estudiante dentro
de una semana.

3) Entregue a los padres |a ficha de derivacion al centro de atencion primaria (o al
centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso de referencia al
centro de salud si es necesario.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencion
se incluya un fin de semana (acompanamiento al estudiante, limitar acceso a medios
letales u otro)

Riesgo Medio

Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “Gltimos 3 meses™:

1) Informe al Director (o a quien éste designe).

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para que
concurran lo antes posible a la escuela o liceo para ser informados de la situacion,
acompanen al estudiante y gue éste concurra a atencién en salud mental en el
mismo dia. Entregue a los padres |a ficha de derivacion al centro de atencion primaria
(o al centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE).

: En caso de encontrarse fuera de horario de atencion el centro de salud, el estudiante
Riesgo Alto debe concurrir al SAPU o Servicio de Urgencia mas cercano, acompanado de |a ficha de
derivacion.

3) Tome medidas de precaucion inmediatas para el riesgo suicida:

+ Acompanar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o cuidadores.
Nunca dejarlo solo.

+ Facilitar la coordinacion con el Centro de Atencion Primaria cuando corresponda.

+ Eliminar medios letales del entorno.

PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O
ADOLESCENTES TRANS EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

Contextualizacion: El género constituye una construccidon socio-cultural y, por tanto, es un
concepto dinamico y que puede variar, segun evolucionan las culturas. Todo esto, conlleva a
conductas sociales discriminatorias y hostiles hacia seres humanos que no responden a dichos
patrones convencionales de género binario, trayendo como consecuencia mermas en su salud
emocional y en su integracion adecuada a la sociedad. La identidad de género se puede expresar
desde la infancia, sin embargo, existen personas que descubren una identidad Trans en otros



estadios de su vida. En ese sentido, es fundamental escuchar y comprender la experiencia particular
del individuo, ya que existen personas que no necesariamente encajan con dichas categorias. Por
lo tanto, se entiende que la expresién “persona Trans” abarca a transgénero, transexuales y
travestis.

Diversidad sexual: Término referido a la diversidad de sexos, identidades de género, orientaciones
sexuales y expresiones de género existentes.

Equidad de género: Concepto que se refiere al principio conforme al cual hombres y mujeres
acceden con justicia a los bienes y servicios de la sociedad, incluyendo aquellos socialmente
valorados.

Expresion de género: La manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir
modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccion
social, entre otros aspectos.

Género: Construccion cultural, social e histérica que, sobre la base biolégica del sexo determina
normativamente lo masculino y lo femenino en la sociedad, y las identidades subjetivas y colectivas,
refiere a roles y responsabilidades asignados por la familia, el mercado, el Estado, la sociedad y la
cultura. Estas construcciones estan en constante evolucién y sus expectativas pueden variar con el
tiempo.

Identidad de Género: Conviccion personal e interna del género, tal como la persona se percibe a
si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo verificado en el acta de inscripcion de
nacimiento. Toda persona posee una identidad de género.

Orientaciéon Sexual: Patron individual de atraccion sexual y emocional hacia otras personas, que
contempla excitacion fisica/sexual e interés emocional y romantico, incluye la heterosexualidad,
homosexualidad, bisexualidad, pansexualidad y asexualidad.

Nombre registral/legal: El que se le asigna al nacer, en relacion a su sexo biolégico, es decir,
hombre o mujer. Relacionado con la inscripcion de nacimientos en el Registro Civil. Nombre social:
Es el nombre por el cual la persona se siente identificada, en base a su identidad de género, y con
el cual espera ser reconocida e identificada en los instrumentos publicos y privados que acreditan
su identidad.

Sexo: Se refiere al sexo biolégico, anatbmico o marcadores fisiolégicos u organicos. Se asigna al
nacimiento en base a genitales, érganos sexuales, hormonas y cromosomas.

Transgénero: Persona cuya identidad de género no se corresponde con el sexo asignado en la
partida de nacimiento.



PASOS A SEGUIR RESPONSABLES

1. Entrevista: Sostenedor
El padre, madre, apoderado o tutor legal, Director
podra solicitar una entrevista formal con
la maxima autoridad del establecimiento
educacional, quien deberd concretar el
encuentro dentro de 5 dias habiles. En
caso de ser un estudiante mayor de
14 anos, puede solicitar al
establecimiento educacional una
entrevista que requiera el reconocimiento
de su identidad de género.

Durante la entrevista se debe acoger y
escuchar al o la estudiante, su padre,
madre, apoderado o tutor legal,
brindando seguridad, confianza vy

proteccion.
Es importante siempre utilizar
un vocabulario formal e inclusivo de
género.
2. Se debe registrar la entrevista en las hojas Sostenedor
de registro. Director

La hoja de registro se debe entregar una
copia a direccién.

3. En caso de solicitar el reconocimiento de Sostenedor Director.
identidad de género del nifio, nifia o Estudiante
adolescente debera quedar formalizada Padre, madre, apoderado o tutor
mediante un acta Simple. legal.

Toda medida adoptada, debe contar con
el consentimiento previo del nifio, nifa,
adolescente trans, Padre, madre,
apoderado o tutor legal.

4. El establecimiento debe solicitar al padre, Sostenedor/ Director.
madre, apoderado o tutor legal,
antecedentes de respaldo emitidos por
los profesionales de la salud que han
acompafado al nifio, nifia o adolescente
trans en su proceso de reconocimiento de
identidad de género. Solo si se cuenta
con dicha documentacion.




. Medidas de Apoyo:

En caso de no contar con un informe
profesional, se entregard acompafiamiento
con él o la profesional de salud mental del
establecimiento, con la finalidad de apoyar
siempre el resguardo de la integridad fisica,
psicolégica y moral del nifio, nifla o
adolescente trans. Medida temporal, mientras
se gestione el apoyo externo con especialista.

Psicologa
Padre, madre, apoderado o tutor
legal.

. Se velara por un didlogo permanente y fluido
entre la o el profesor/a jefe, la nifia, nifio o
estudiante trans y su familia, esto con la
finalidad de coordinar, facilitar el
acompafamiento y su incorporaciéon en
relacion con la comunidad educativa.

Profesor/a jefe

. Orientacion a la comunidad educativa: El
colegio propiciara espacios de reflexion,
orientacién, acompafiamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el
objeto de garantizar la promocion y
resguardo de los derechos de las nifas,
nifios y estudiantes trans.

Departamento de Convivencia
Escolar, Inspectoria




8.

Uso del nombre social en todos los
espacios educativos:

Las niflas, nifios y estudiantes trans
mantienen su nombre legal en tanto no se
produzca el cambio de la partida de
nacimiento en los términos establecidos
en la Ley N°21.120, que regula esta
materia. Sin embargo, como una forma
de velar por el respeto de su identidad de
género, los funcionarios, podran usar el
nombre social correspondiente.

Esta accién debera ser solicitada por el
padre, madre, apoderado, tutor legal.

Sin perjuicio de lo anterior, se podra
utilizar el nombre social del o la
estudiante trans en los libros de clases,
con el fin de facilitar su integracion y uso
cotidiano, sin que esto constituya una

infraccion a las disposiciones que regulan
la materia.

Director
Profeso/a jefe

9.

Todas las personas que componen la
comunidad educativa, asi como aquellos
gque forman parte del proceso de
orientacion, apoyo, acompafiamiento, y
supervision del establecimiento
educacional, deberan tratar siempre y sin
excepcion ala nifia, nifio o estudiante, con
el nombre social que ha dado a conocer
en todos los ambientes que componen el
espacio educativo.

Comunidad Educativa

10. Presentacion personal:

El nifio, nifa o estudiante trans tendra el
derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios de acuerdo a lo
estipulado en el Reglamento Interno de
Convivencia escolar, que considere mas
adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que
se encuentre.

Comunidad educativa




11. Utilizacién de servicios higiénicos: Se Comunidad educativa
dara las facilidades a las nifias, nifios y
estudiantes trans para el uso de bafos y
duchas de acuerdo a las necesidades
propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género. El
colegio en conjunto con la familia
acordara las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de
la nifia, nifio o estudiante trans, su
privacidad, e integridad fisica, psicoldgica

y moral.

12. Resolucién de diferencias: Director.
En caso de existir diferencias entre el Departamento de Convivencia
establecimiento, la familia y/o el Escolar Inspectoria

estudiante, respecto de las medidas de
apoyo para el proceso de reconocimiento
de identidad de género del nifio, nifia o
adolescente trans, el establecimiento
Educacional solicitard apoyo a la
Superintendencia de Educacion a través
de su servicio de mediacion.

13. Cumplimiento de obligaciones: Directivos, docentes,
Directivos, docentes, educadores/as, educadores/as, asistentes
asistentes profesionales, asistentes de la profesionales, asistentes de la
educacibn 'y otras personas que educacion y otras personas que
componen la unidad educativa estan componen la unidad educativa.

obligados a respetar todos los derechos
gue resguardan a nifias, nifios Yy
estudiantes trans.

Cabe sefialar lo siguiente:
Deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o
estudiante trans quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

PROTOCOLO FRENTE A RETIRO ANTICIPADO DE LOS/AS ESTUDIANTES POR PARTE DEL
APODERADO.



Contextualizacion: Este protocolo tiene como finalidad establecer lineamientos
planificados para actuar responsablemente frente al retiro adecuado del/la estudiante del
establecimiento por parte de su apoderado titular o suplente.

1) El/la apoderado/a titular o suplente debe dirigirse a inspectoria con el fin de informar a
inspectoria del retiro anticipado del/la estudiante.

2) Inspectoria registra la informacion y motivo del retiro del/la estudiante.
3) Lainspectora se dirige a la sala del/la estudiante para ser retirado/a
4) El/la apoderado/a recibe al/la estudiante para efectuar su retiro del establecimiento.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA



Huasco 2023

Fundamentos

Algunos de los fundamentos sobre los cuales se inspira el reglamento interno estan
contenidos en el articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, mientras que

otros estan en el Decreto Supremo N°128 del Ministerio de Educacién. Estos son los
siguientes:



1. Dignidad del Ser Humano: La dignidad humana es un atributo que no hace
distinciones y se aplica a todos los seres humanos, mas alla de sus caracteristicas o
creencias, es decir, la dignidad no se otorga ni se quita puesto que es propia de cada
hombre y mujer, sin embargo, puede ser vulnerada. Todo reglamento interno, tanto en
su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de la dignidad de toda la
comunidad educativa, y especialmente la dignidad de los parvulos puesto que, por sus
caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se encuentran en una
situacion de mayor vulnerabilidad.

2. Nifos y Nifias Sujetos de Derecho: Histéricamente, nifios y nifias fueron considerados
como objetos de proteccion y se les sefialaba como pasivos receptores de decisiones
tomadas por adultos en funcion de lo que esos adultos consideraban. Hoy, y de la mano
de Convencion de los Derechos de Nifio, se asume que nifios y nifias son sujetos de
derecho, es decir, que sus necesidades deben ser satisfechas no por beneficencia sino
porque es un derecho que debe ser garantizado por los adultos y las instituciones, asi
como ejercido por nifios y nifias. Dado lo anterior, los parvulos son titulares de derechos,
con capacidad de ejercerlos progresivamente de manera autbnoma. Nifios y nifias,
tienen intereses, necesidades, opiniones y motivaciones particulares, las que deben ser
respetadas y consideradas en la gestibn del establecimiento educativo, en su
diversidad, tanto a nivel de grupo como en su individualidad.

a) Interés Superior del Nifio.

El interés superior del nifio es un principio orientador que ordena las decisiones de la
comunidad educativa. Nos referimos a que en cualquier decision que pudiere afectar a los
nifos y niflas debe tenerse como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus derechos.

Este principio debe enfocar y circunscribir todo el quehacer de la comunidad educativa,
posicionando a los parvulos como sujetos de derecho. Su puesta en practica se da a través
de acciones orientadas al desarrollo integral y bienestar de los parvulos.

b) Autonomia Progresiva de Nifios y Nifias.

El principio de autonomia progresiva releva que nifios y nifias ejerceran sus derechos de
acuerdo a la evolucién de sus facultades. Esto quiere decir que las y los adultos a cargo de
ellos y ellas deben orientar y acompanar la toma de decisiones, considerando “los intereses
y deseos del nifio, asi como la capacidad del nifio para la toma de decisiones autbnomas y
la compresion de lo que constituye su interés superior”. El rol e injerencia de los adultos en
la toma de decisiones sobre la vida de los parvulos ira variando gradualmente de acuerdo
con la evolucion de sus facultades.



c) No Discriminacion Arbitraria.

Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los reglamentos internos y
las posibles sanciones deben aplicarse respetando los derechos fundamentales y sin
distinciones arbitrarias fundadas en diferencias de género, raza, religion, nacionalidad,
edad, orientacién u otra. Siempre se debe considerar que todas las personas que componen
la comunidad educativa son diversas en sus caracteristicas e iguales en sus derechos.

d) Equidad de Género.

Tal como lo sefala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los reglamentos internos
deben resguardar a todas las personas, independiente de su género u orientacion sexual.
Todos los nifios y nifias tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto
y valoracién, reconociendo que todos y todas son distintos, Unicos y tienen iguales
derechos.

e) Participacion.

El reglamento interno es un instrumento de gestion que regula la forma de operar de los
establecimientos, asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa,
por lo tanto, en su elaboracion, implementaciéon y modificacion se debe considerar la
participacion de ellos y ellas. Esto se debe resguardar especialmente con nifios y nifias,
guienes tienen derecho a expresar su opinion y a que esta sea considerada en los asuntos
gue les afectan.

f) Interculturalidad.

Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben reconocer y
respetar a cada nifio, nifla y sus familias en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovision, tradiciones e historia. Esto implica que los
establecimientos deben ampliar su mirada al definir normas, respetando la idiosincrasia de
cada familia, en la medida que esta no vulnere los derechos de toda la comunidad. Se
espera que la comunidad educativa potencie la construccion de un PEI inclusivo.

Objetivos.

El Reglamento interno de Educaciéon Parvularia, en los niveles de transicion 1y 2 (pre-
kinder y kinder), tiene como objetivo principal darle cumplimiento a la Ley N° 20.832, que
crea la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de Educacion Parvularia, que
sefala en su articulo 2°, que todos los establecimientos de Educacion Parvularia deberan
contar con la autorizacion del Ministerio de educacién para funcionar como tales o con
Reconocimiento Oficial del estado, siendo obligatorio para aquellos que reciben aportes
regulares del estado, contar con este ultimo.



El reglamento interno, en el contexto educacional, trasciende la idea de un listado de
deberes que se cumple por imposicion y pretende ir mas all4, considerando una practica
con sentido, respetuosa y pertinente para los parvulos, Las normas que se explicitan se
vinculan con el Proyecto educativo institucional del establecimiento y con las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia. Esto permite avanzar de manera significativa en la
tarea de asegurar condiciones de equidad y calidad desde los primeros afios de vida.

El reglamento interno refiere al funcionamiento a los aspectos béasicos de la cotidianidad del
establecimiento, tales como: La Seguridad, Higiene y Orden, Normas de Convivencia, para
asegurar una educacién de calidad e inclusiva contemplando el interés superior del nifio y
nifia y su dignidad. Asegurando que en toda situacion se consideren y resguarden sus
necesidades, enfatizando “la concepcion del parvulo como sujeto de derecho, el derecho
de los nifios y nifias a ser oidos y que se tenga en consideracion su opinién, como también
el interés superior del niflo como principio orientador de las decisiones, entendiéndose que
se debe tener especial consideracion en el mismo para la satisfacciéon de los derechos,
desarrollo integral y bienestar”.

Es fundamental incluir a la familia, entendida como la primera educadora de nifios y nifias.
Estas deben ser visibilizadas y reconocidas en su diversidad e idiosincrasia, fortaleciendo
su rol y resguardando que las normas no vulneren su naturaleza ni su tarea.

Conceptos.

1. Normas de Funcionamiento.

Para efecto del reglamento interno se considerara relativo al funcionamiento de todas
aguellas materias que tienen por objetivo regular la vida diaria del establecimiento y un
operar cotidiano adecuado.

Los procesos que el reglamento interno debe regular, como minimo, respecto a funcionamiento
son los siguientes:

Informar horario de inicio y término de la jornada, ademas de definir procedimientos claros
y de publico conocimiento en el caso de atrasos o retiro anticipado de los parvulos,
considerando el registro de horario, motivo y adulto a cargo.

Organigrama de la institucién, informando nombres, cargos y estructura de la organizacion.
Este elemento es util para que las familias conozcan a los equipos y tengan claridad
respecto a quién deben acudir en caso de necesitarlo.

Establecer mecanismos de comunicacion con los apoderados como libreta de
comunicaciones, correo electrénico y paneles en espacios comunes del establecimiento.



Se debe seleccionar aquellos mecanismos que sean coherentes con las oportunidades y
recursos de las familias.

Establecer mecanismos de solicitud de materiales, considerando la normativa al respecto
y resguardo de no exigir marcas especificas. Los elementos solicitados deben ser
pertinentes para la edad de los parvulos y deben ser en razén de lo que usaran nifios y
nifias directamente, resguardando que la cantidad solicitada sea suficiente para cubrir las
experiencias pedagogicas de nifios y nifias, y su permanencia durante la jornada diaria.

Uso de uniforme, requerimiento de ropa de cambio, siempre considerando las necesidades
de nifios y nifias durante la jornada diaria recordando que el incumplimiento de estos
requerimientos por parte de los adultos no puede afectar en el derecho a la educacion de
los parvulos.

Regular las salidas pedagdgicas y a terreno.

Regular materias relativas a las asistencias, inasistencias y atrasos de los parvulos.

Los procesos de admision de nifios y nifilas deberan ser objetivos y transparentes,
publicados en medios electronicos, en folletos o murales publicos. En ningln caso se podran
implementar procesos que impliquen discriminaciones arbitrarias, debiendo asegurarse el respeto
a la dignidad de los parvulos y sus familias, esto segun lo dispuesto en el articulo 13° del DFL N° 2,
gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370.

2.- Higiene y Salud.

La higiene y la salud constituyen dos elementos béasicos para entregar una Educacion
Parvularia de calidad, que respete y promueva el bienestar integral de los parvulos. Si bien
aparecen como areas distintas, estan imbricadas puesto que las normas de higiene son
imprescindibles para resguardar la salud de toda la comunidad educativa.

Los procesos que el reglamento interno debe regular como minimo respecto de la higiene,
los siguientes:

Consideraciones sobre higiene en momento uso de bafios, en el caso de los parvulos que
tengan control de esfinter. Se elabora un protocolo especifico para la muda de nifios y
nifias, asi como para el proceso de adquisicion de control de esfinter y de uso de los
servicios higiénicos.

Medidas y acciones para prevenir enfermedades transmisibles mas comunes y de alto
contagio, en las que se contemple el bienestar de nifios y nifias, sefialando un protocolo
claro para proceder en caso de ocurrencia. Se debe establecer un procedimiento claro de
quién es el responsable de trasladar al parvulo a urgencias cuando la enfermedad asi lo
requiera.

son



« Enrelacion con el uso de medicamentos, que estos sean administrados si se cuenta conuna
receta médica que sefiale los datos del parvulo, nombre del medicamento, dosis,
frecuencia, y duracion del tratamiento. Se sugiere explicitar que se administraran
medicamentos que tengan una periodicidad de seis u ocho horas, dado que los
medicamentos cada doce horas o una vez al dia deberian administrarse en el hogar.

« Acciones frente a enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio. Se
elaborara un protocolo en funcién de cada diagndstico de mayor probabilidad: pediculosis,
impétigo, IRA, diarrea, entre otras. Es fundamental que estos protocolos establezcan
acciones al interior del establecimiento, contemplando también a las familias y las medidas
que ellas deben tomar, por lo que deben ser de publico conocimiento. Este protocolo sera
conocido por los apoderados dado que, en el caso de que signos y sintomas requieran
atencién de urgencia, es el Inspector (o0 quien corresponda en su ausencia) quien trasladara
al parvulo al centro de salud.

3.- Seguridad.

Las acciones relacionadas con la seguridad tienen por objetivo resguardar el bienestar de los parvulos
durante toda su permanencia en el establecimiento, considerando especialmente los riesgos
potenciales y las situaciones de emergencia. Se espera que no solo se consideren los deberes, sino
gue ademas se promueva, integralmente, una cultura de prevencién, autocuidado y cuidado de la
comunidad. En razéon de lo mencionado precedentemente, en el reglamento interno sera necesario
referir, a lo menos, a lo siguiente:

« Debera elaborarse un Plan Integral de Seguridad, el cual debera contemplar medidas
preventivas y de emergencia, siguiendo los lineamientos de la Politica de Seguridad Escolar
y Parvularia del Ministerio de Educacion o la que en futuro la reemplace.

« La Politica de Seguridad Escolar y Parvularia del Ministerio de Educacion orienta a los
establecimientos educacionales a fomentar la capacidad progresiva que tienen nifios y
nifias de tomar decisiones respecto a la valoracion de la vida, de su cuerpo, bienestar y
salud. También se refiere a la preparacion de medidas para anticiparse y minimizar un dafio
gue es posible que ocurra, la comunidad educativa en su conjunto debe ser capaz de
comprender y desarrollar recursos para identificar los riesgos, evitarlos, mitigarlos y de
responder, en forma efectiva, ante sus consecuencias.

« El Plan Integral de Seguridad, debera validarse por un experto, el cual podra serun
prevencionista de riesgos, mutual, Bomberos, Carabineros, la Municipalidad
correspondiente y otros organismos similares para aquellos establecimientos que cuentan
con Autorizacion de Funcionamiento. Para los establecimientos que cuentan con RO, no
es un requisito obligatorio, pero si recomendable.

« Se deberéa constituir un Comité de Seguridad Escolar, tal como lo menciona la Politica de
Seguridad Escolar y Parvularia. Cuando y cuando no sea posible, se debera designar un
directivo, docente o técnico de Educacion Parvularia del establecimiento como Encargado



de Seguridad que tendra como especial misién liderar y coordinar las acciones especificas
a desarrollarse en caso de emergencia.

« Informar en términos generales a la comunidad educativa, especialmente las familias, sobre
las acciones que se seguiran en caso de cortes de agua, luz y electricidad, sismos,
incendios y robos. Esto es fundamental ya que asi las familias podran anticipar las acciones
que deben llevar a cabo en caso de suspension de actividades para asi hacer mas
expeditos los procesos y conocer de manera oportuna de la situacion de bienestar de nifios
y nifas.

« Informar a las familias sobre los principales elementos del plan preventivo, el que debe ser
elaborado con toda la comunidad educativa, actualizado de forma permanente y conocido
ampliamente.

« Acciones para seguir en caso de emergencias de origen natural como sismos,
inundaciones, tsunamis, erupciones volcanicas, entre otros.

« Acciones para seguir en caso de emergencias de origen humano como robos, balaceras,
incendios, fugas de gas y presencia de elementos extrafios, entre otros.

4.- Convivenciay Buen Trato.

La convivencia con las personas constituye, en los primeros afios de vida, un aspecto clave para la
formacion integral de nifias y nifios, para potenciar los procesos de construccion de la identidad y para
el desarrollo de la autonomia. Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un
conjunto de elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer, disfrutar y
estimar a los otros, en un contexto de respeto y mutua colaboracién. Una relacién positiva, se
caracteriza por el reconocimiento del otro como un ser legitimo en la convivencia, por tanto, se
evidencia respeto, empatia, una forma de comunicarse de manera efectiva, donde se propicia la
resolucion pacifica de conflictos. Estas relaciones generan un contexto favorable para el bienestar y
adecuado desarrollo de las personas, en especial de nifios y nifias. En relacion con lo anterior, y
atendida la edad de los nifios y las nifias que asisten a la Educacién Parvularia, las y los adultos que
componen la comunidad educativa deben:

« Interactuar con todos y cada uno de los parvulos, de la forma mas personalizada posible
procurando la cercania y afectividad en el trato cotidiano.

« Reconocer y apreciar en igualdad de condiciones a todos los nifios y las nifias, valorando
la diversidad.

« Atender las necesidades educativas especiales, los talentos individuales e intereses de
todos los nifios y las niflas que participan del proceso educativo. Se trata, en definitiva, de
vivir positivamente la diversidad como fuente de aprendizaje, y de generar oportunidades
educativas inclusivas, aportando significativamente a la igualdad de oportunidades e
integracion social en la Educacion Parvularia.

« Los equipos directivos deben promover, en los actores educativos, estrategias y desarrollo
de competencias referentes a la buena convivencia y el buen trato, fortaleciendo su rol y
funciones en la comunidad educativa.



- El establecimiento debe realizar una alianza colaborativa con otras instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, con las que construyan estructuras de gestion
territorial de la convivencia en contextos educativos.

Estas orientaciones se enmarcan en la Politica Nacional de Convivencia Escolar

2015- 2018, la que constituye un marco para las acciones que el Ministerio de Educacion impulsa en
favor del objetivo de aprender a vivir juntos. La autonomia progresiva de nifios y nifias es un principio
fundamental que debe ir enmarcado en los reglamentos internos cuando se regule la convivencia, esto
revela y releva que son ellos y ellas quienes deben ejercer sus derechos de acuerdo con su edad y
grado de madurez con el debido acompafamiento de las y los adultos. El rol de las y los adultos en la
toma de decisiones sobre la vida de nifios y nifias debera variar gradualmente de acuerdo con la
evolucion de las facultades de éstos. La alteracién de la sana convivencia entre nifios y nifias no da
lugar a la aplicacion de medidas disciplinarias, por cuanto, éstos estan en pleno proceso de formacién
de su personalidad y de aprender las normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa, es clave
el aprendizaje de la resolucion de conflictos por la via no violenta, aprender a compartir, a jugar y
relacionarse con el entorno. De este modo, las normas sobre convivencia regulan a los miembros
adultos de la comunidad educativa, con la intencion que éstos propicien que el ambiente en que se
desarrollan los nifios y nifias se encuentre exento de episodios de violencia y/u hostigamientos y por el
contrario se caractericen por ser espacios donde las relaciones e interacciones se desarrollen de
manera respetuosa y de buen trato entre todos los miembros de la comunidad educativa. En virtud de
lo anterior, las sanciones establecidas en los reglamentos internos so6lo pueden aplicarse a los adultos
gue son parte de la comunidad educativa.

Derechos v deberes de la comunidad educativa

1.- Derechos de la Comunidad Escolar.

» Desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacion integral necesaria para construirlo.
En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran
derecho, con el debido respeto, a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas
sean atendidas. Para lo que se cuenta con protocolos de actuacion para el tratamiento oportuno
de situaciones de conflicto.

» Conocer el PEI.

* Relacionarse entre todos con un trato amable y cordial.

2.- Deberes de la Comunidad Escolar.

+ Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas normas de respeto mutuo y
tolerancia.



Toda la comunidad educativa debe respetar los protocolos y reglamentos vigentes para
colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de
los integrantes de la Comunidad Educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.
Conocer el PEI, Reglamento de convivencia, Planes y Protocolos de actuacion del
Establecimiento.

De acuerdo a lo sefalado en el articulo 10 de la LGE sefala los deberes y derechos de todos
los actores educacionales en el siguiente sentido:

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos,
los integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y
estaran sujetos a los siguientes deberes:

a) Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les
ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una
atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opiniéon y a que se respete su
integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se
respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.
De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a
ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente,
de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida
cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.
Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y
no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir
a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar
la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento
interno del establecimiento.

b) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los

directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del
proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias,
a través del Centro de Padres y Apoderados.
Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus
hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento
del establecimiento que elijan para éstos; apoyar su proceso educativo;
cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional;
respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes
de la comunidad educativa.



c)

d)

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se
respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer
las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer
de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la
funcién docente en forma idénea y responsable; orientar vocacionalmente a
sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse
periodicamente; investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases
curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las hormas
del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los
alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria
con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato
respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a
participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas
que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcion en forma
idonea y responsable; respetar las normas del establecimiento en que se
desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la
comunidad educativa.

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales
tienen derecho a conducir la realizacion del proyecto educativo del
establecimiento que dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos
a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la
calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes
el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que
conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos
de los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado
deberan realizar supervision pedagdgica en el aula.



Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en
virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor,
segun corresponda.

f) Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a
establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
También tendrdn derecho a establecer planes y programas propios en
conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del
Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento educacional que representan;
garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;
rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos
y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa
informacion sera publica. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y
apoderados la informacién que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad
alaley.

Normas de Funcionamiento

1.- DEFINICION:
English College es un establecimiento educacional sin fines de lucro, que atiende a estudiantes
desde su ensefianza pre-basica al 8° afio de ensefianza basica.

a.- DIRECCION: La Direccion del establecimiento esta compuesta por el/la director/a 'y el Equipo
de Gestion.

b.- CONFORMACION PRE-BASICA:

« Pre-Basica: Esta conformada por dos Educadoras de Parvulos mas una Asistente de Aula.

« Centro de Aprendizaje (CAl) compuesto por la Educadora Diferencial, Psicéloga y
Fonoaudidloga.

c.- UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA:

« Liderada por un encargado de UTP (Coordinador(a) pedagogico) de quien dependen:

« Coordinadora del Area de Educacién Parvularia.

« Centro de aprendizaje CAI.



« Educadoras de Parvulos.

d.- PROCESO DE ADMISION:

El Establecimiento English College, se rige por el Sistema de Admision Escolar
del Mineduc, que es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a
través de una plataforma en internet en la que las familias encuentran informacién
de todos los colegios que les interesan: proyecto educativo, reglamento interno,
actividades extracurriculares, aranceles, entre otros. Con esa informacion, los
apoderados postulan a través de la plataforma web, en orden de preferencia, los
establecimientos de su eleccion.

e.- NIVELES ESCOLARES Y HORARIOS:

« Por ser un colegio sin JEC, nuestros horarios de funcionamiento son los siguientes:

NIVEL JORNADA HORARIO

Pre-Kinder Tarde 13:50 — 18:00 hrs.

Recreos: 15:00 a 15:15 hrs.
16:50 a 17:00 hrs.

Kinder Mafana 08:45 — 13:00 hrs.

Recreos: 09:20 a 09:30 hrs.
11:50 a 12:00 hrs.

« En cada una de las jornadas se permitira un margen de 10 minutos de atraso en casos de
alumnos que viven lejos del establecimiento, especialmente en Huasco Bajo, Freirina e
intermedios en situaciones especiales relativas al traslado.



« En cuanto a las suspensiones de clases estas se ajustaran a las instrucciones dispuestas
por la Superintendencia de Educacion.

« Nuestro establecimiento funciona en dos jornadas diurnas. Sin JEC. “Doble Jornada”.

f.- COMUNICACION CON LOS APODERADOS:

Los canales de comunicacion con los apoderados principalmente es el correo electrénico y/o la libreta
de comunicaciones, estableciendo de manera escrita, alguna informacion que sea de caracter
informativo, para solicitar materiales o realizar cita para entrevistas a los apoderados, de la misma
forma el apoderado podra usar este medio para informar a la educadora, sobre situaciones que aquejen
al parvulo, o solicitar citas, entre otros asuntos. Como otra instancia de comunicacion es via telefonica
llamando al teléfono del establecimiento (51- 2406362), si la educadora no puede contestar su llamado,
debera dejar el recado con la secretaria o la inspectora, recuerde que la via telefénica no basta para
justificar una inasistencia, debe realizarlo de manera presencial, ya que, debe firmar para llevar registro.
La difusion de imagenes seran de exclusiva intension educativa, lo cual, sera con plena autorizacion
del apoderado del parvulo, estas imagenes deberan ser en manera grupal, pueden ser utilizadas en la
pagina del colegio, en el diario escolar, 0 como evidencias para supervisiones de superintendencia. No
serén utilizadas para la difusion en redes sociales tales como: Facebook, WhatsApp, Instagram entre
otros.

g.- REGISTRO DE ASISTENCIA, INASISTENCIAS ATRASOS:

« Registro de Asistencia: La asistencia de cada parvulo se registra diariamente en el libro de
clases, que maneja la Educadora de Parvulos.

« Inasistencias: Las inasistencias al igual que las asistencias, se registran diariamente en el
libro de clases que maneja la Educadora de parvulos. Las inasistencias deben ser
justificadas de manera presencial en inspectoria. Enel caso de enfermedad debe ser
justificado con licencia médica correspondiente a las fechas en que ocurrié la inasistencia.

« Atrasos: En relacién a los atrasos, estos seran registrados en la libreta de comunicaciones
y en el libro de atrasos que se encuentra en Inspectoria. El procedimiento sera registrado
en la libreta de comunicaciones por la educadora y luego informado a inspectoria.

h.- COBROS Y MECANISMOS DE PAGO:

« El colegio particular subvencionado English College es un establecimiento sin fines
de lucro, por lo cual, no realiza cobro de matriculay mensualidades.

PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION Y APROBACION DEL PRESENTE REGLAMENTO
DE CONVIVENCIA ESCOLAR



Para la actualizacion y aprobacion del presente Reglamento Interno de Convivencia de
ensefianza basica y de educacion parvularia, se requerira de un procedimiento que sera
aplicado anualmente y que contiene los siguientes pasos.

1. A inicios del afio escolar, durante el mes de marzo, el sostenedor del
establecimiento realizara consulta al consejo escolar si el reglamento interno de
convivencia tuvo alguna actualizacion dentro de los ultimos 12 meses. La constancia
de dicha consulta quedara registrada en acta de sesion del ler consejo escolar o a
través de circular informativa dirigida a los miembros del consejo.

2. Los miembros del consejo escolar tendran un plazo para responder de 1 mes a
contar de la fecha de consulta por parte del sostenedor. Dicha respuesta debera ser
presentada por escrito mediante documento formal parte del consejo escolar, como
acta de sesidbn de consejo, de reunidn extraordinaria, carta escrita o correo
electronico.

3. Una vez informado de la actualizacion del documento, el sostenedor tendra un
mes de plazo para su revision y presentacion de observaciones al consejo -si es que
las hubiera- a contar de la fecha de respuesta del consejo escolar.

4. De no haber observaciones por parte del sostenedor hasta el plazo establecido,
se dara por actualizado oficialmente el reglamento, registrando esta gestion en su
respectiva acta de sesion del siguiente consejo escolar, segun fecha programada por
el establecimiento.

La actualizacién del reglamento de convivencia sera de exclusiva responsabilidad del
encargado/a de convivencia escolar del establecimiento, y su aprobacién sera
realizada por los miembros del consejo escolar, cuya constancia se vera reflejada en la
respectiva acta de sesion de consejo, junto a una némina con las firmas de cada uno
aprobando la actualizacion del documento.



ANEXO PROTOCOLOS




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL CAMBIO DE MUDA

Contextualizacién: Este protocolo se aplicara cuando se presente una situacién de que el
parvulo orine durante el horario de clases o se moje con agua.

PASOS A SEGUIR RESPONSABLE

1.- El dia de matricula se le hara firmar | Educadora de Péarvulos a cargo del
al apoderado, una autorizacion para | nivel.

que la educadora de parvulos o la
técnico en educacion parvularia
puedan realizar cambio de muda en el
parvulo, en caso de orinarse o mojar
su ropa.

2.- El apoderado debera enviar en la| Apoderados
mochila del parvulo una muda
diariamente, que consta de ropa interior,
calcetines, pantalon y zapatos.

3.- En el caso de que el parvulo se | Educadora de parvulos, Técnico en
orine 0 moje su ropa, la educadoraola | educacién parvularia.

técnico en educacion parvularia,
podran cambiar la muda del mismo en
el bafio, resguardando su intimidad.

4.- Se informa la situacion a través de |Educadora de parvulos
la libreta de comunicaciones y en
forma personal al momento del retiro
del nifio o nifa.

5.- En el caso que el parvulo presente [Educadora de parvulos
deposiciones y manche su ropa, la
educadora de parvulos debera llamar
al apoderado para que le realice el
aseo correspondiente, resguardando
asi su intimidad.




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Contextualizacién: Este protocolo se aplicard cuando al parvulo se le necesiten administrar
medicamentos que tengan una periodicidad de seis u ocho horas, dado que los
medicamentos cada doce horas o una vez al dia deberan ser administrados en el hogar. El
medicamento para administrar debe contar con receta médica que sefiale los datos del
parvulo, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion del tratamiento.

PASOS A SEGUIR RESPONSABLE

1.- El apoderado deberd informar a la Educadora de | Apoderado
parvulos personalmente que el parvulo requiere la
administracion de un medicamento. Debe registrarse en
la libreta de comunicaciones del parvulo la solicitud para
administrar el medicamento, anexando el certificado
meédico que contiene las especificaciones.

2.- La educadora de péarvulos deberéd administrar el Educadora de
medicamento tal como lo especifica la receta médica. parvulos

3.- Registrar en la libreta de comunicaciones la hora exacta Educadora de parvulos
en la que se le administro el medicamento al parvulo.

4.- Si se presenta un sintoma desfavorable se debe llamar, Educadora de parvulos
inmediatamente al apoderado.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES
MASCOMUNES Y DE ALTO CONTAGIO



Contextualizacion: Este protocolo se aplicara en funcion de cada diagndstico de mayor
probabilidad, pediculosis, impétigo, IRA, diarrea, entre otras, contemplando también a las
familias y las medidas que ellas deben tomar.

PASOS A SEGUIR RESPONSABLE

El parvulo que presente una temperatura mayor a 37,5 | Educadora de
grados Celsius, sera remitido a su hogar, llamando a su Parvulos, apoderado
apoderado quién debe llevarlo a un centro de salud.

En el caso de presentar una infeccion respiratoria aguda, | Apoderado
el pérvulo debe mantener reposo en su hogar,
presentando certificado médico en el establecimiento.

En el caso de que el parvulo presente pediculosis, el Educadora de
apoderado sera informado por la educadora de parvulos, parvulos, Técnico
através de la libreta de comunicaciones, al segundo aviso en educacion

y de no ser atendido el informativo, sera enviado al hogar parvularia,

para que puedan tratar su afeccion. apoderado

En el caso de que el parvulo presente impétigo, debe Apoderado
mantener reposo en su hogar, presentando certificado
médico en el establecimiento.

En el caso de que el parvulo presente diarrea y/o vomito, | Educadora de
sera remitido a su hogar, llamando al apoderado quién parvulos, apoderado
debe llevarlo a un centro de salud.

PROTOCOLO DE INGRESO PARA LOS ALUMNOS EN CONTEXTO DE COVID-19

Al momento de salir de su hogar, se sugiere que el apoderado realice el primer control,
evitando que su pupilo asista a clases presenciales, si presenta cualquier tipo de sintoma
fisico que pudiera asociarse a una gripe o cuadro febril.

Todo ingreso al establecimiento (personal, alumnos, apoderados, etc.) sera registrado,
debiendo la persona someterse a un control de temperatura. Ademas, debera usar

obligatoriamente mascarilla facial y realizar la desinfeccién de manos con alcohol gel dispuesto
para tal efecto.



En lo referido al uso del uniforme, el alumno podra usarlo regularmente si es que cuenta con
éste (esto incluye el buzo). Sin embargo, su carencia no sera un condicionante en su
presentacion personal y habitual a clases.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A PROCESOS JUDICIALES

Contextualizacién: Este protocolo se aplicara cuando los parvulos estén involucrados en
procesos judiciales, como mediacion, orden de alejamiento, violencia intrafamiliar entre otros.

PASOS A SEGUIR RESPONSABLE
1.- El apoderado debe comunicarle a la Educadora de |Apoderado, de
parvulos si se enfrenta a algun proceso judicial, Educadora

solicitando una entrevista personal. parvulos

2.-En el caso que alguno de los padres tenga orden de Apoderado,
alejamiento del parvulo, se deberd presentar Educadora de
documento que lo acredite a la Educadora de
parvulos, la cual, debera informar a la Coordinadora _ i
del area quién remitira la informacién a inspectoria y ~ Coordinadora de area
a direccién del establecimiento. de educacio n

parvularia,
Inspectora,
Director.

parvulos,

3.- En el caso de que la educadora evidencia casos de Educadora
violencia intrafamiliar, debe reunirse con la de
coordinadora del &rea de parvulos como testigo, por

( . : _ parvulos,

si observa evidencias claras de este tipo de maltrato Coordinadora

y sobre relatos de los parvulos, y denunciar en OPD. de area de
parvulos.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AGRESION ENTRE
PARES, APODERADOS Y DOCENTES

Contextualizacion: Este protocolo se aplicara cuando se presente una situacion de agresion
verbal, fisica, o acciones que agredan de alguna manera a cualquier integrante de la

comunidad educativa: Educadoras de parvulos, técnicos en educacion parvularia, parvulos
y/o apoderados.

PASOS A SEGUIR RESPONSABLE




1.- Si la agresion ocurre entre pares (parvulos), la Educadora
educadora de parvulos debe mediar, para solucionar el de
problema entre las partes, buscando la mejor solucion parvulos
para ambas partes.

2.- Si la agresion ocurre entre un apoderado y un | Coordinadora de
docente del aula, se debe requerir la intervencién de la | area de educacion
coordinadora del area de educacién parvularia, y el parvularia, equipo
equipo de convivencia escolar para realizar la mediacion de convivencia
correspondiente para encontrar la solucion entre ambas | escolar

partes.

3.- Si la agresion ocurre entre pares docente, o el |Coordinadora de
equipo de aula, la coordinadora del area de educacion area de educacion
parvularia y el sostenedor, deberadn realizar una parvularia,
mediacién para encontrar la mejor solucion para ambas sostenedor

partes. del

establecimiento

4.- Si la agresion ocurre entre el docente y el parvulo, la | Coordinadora  de
coordinadora del area de educacion parvularia, el equipo area de educacion
de convivencia escolar, deberan mediar el conflicto, para | parvularia, equipo
el beneficio de ambas partes. de convivencia
escolar.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
DESREGULARIZACION EMOCIONAL O CONDUCTUAL

Contextualizacion: Este protocolo se aplicara cuando un estudiante presente alguna DEC,
que pueda ocasionar en él o ella, un dafio emocional y/o fisico significativo: Educadoras de
parvulos, técnicos en educacion parvularia, parvulos y/o apoderados.



PASOS A SEGUIR RESPONSABLE

1.- El aula contara con un rincon de la calma para poder Educadora de
controlar con material concreto, desregularizaciones Parvulos, técnico
emocionales y/o conductuales de baja intensidad. educacién

parvularia

2.- Si la desregularizacion es de mediana intensidad (el [Técnico en
estudiante llora o se encuentra molesto, no controlando educacién

su frustracion fre_nte a qliferent_es situaciones que debe parvularia,
e,nfrgntar), en primera mstanmq se debe soI|C|ta~r a la Educadora de
técnico en educaqlon de pérvulos, acompafie al parvulos
estudiante fuera del area para ayudarlo a controlar dicha
descompensacion utilizando métodos de respiracion y
contencion.

3.- Sila desregularizacidén que presenta el estudiante es  [Técnico en
acompafiada de agresién hacia sus compafieros, y/o Educacion
presenta autoagresion acompafiada de frustracion, se parvularia,
solicita que la educadora pueda controlar dicha Educadora de
descompensacion, acompafando al estudiante parvulos
utilizando estrategias de autocontrol.

4.- Si la desregularizacion, no puede ser controlada por el Educadora de

equipo de aula, se debe llamar inmediatamente alparvulos, apoderado.
apoderado, para que pueda controlar la descompensacion
de su hijo o hija, resguardando la integridad fisica vy,
emocional del estudiante.

Las desregulaciones presentadas por los estudiantes seran registradas por la educadora de
parvulos del nivel, en la Bitacora Desregularizacion Emocional y Conductual (DEC)!,
propuesta por el Ministerio de Educacion de Chile.



